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Am 1. Oktober 1990 hat die Koordinationsstelle fir Waiterbildung, eine interfakultdre Einrichtung der
Universitédt Bern, ihre Arbeiten aufgenommen. Drei Aufgaben nimmt die Koordinationsstelle fiir
Weiterbildung wahr: Sie initiiert, koordiniert, betreut und verwirklicht zusammen mit den Fakultdten und
Instituten Weiterbildungsprojekte. Sie fihrt Lehrveranstaltungen zur Weiterbildung durch und betsiligt
sich auch an einzelnen Woeiterbildungsprogrammen. Schliesslich fithrt sie Forschungen zu Bedarfs-,
Vermittiungs- und Evaluationsfragen durch.

Arbeltsberichte

In dieser Reihe verdffentlicht die Koordinationsstelle fir Weiterbildung der Universitédt Bern Studien und
Berichte zur universitdren Weiterbildung in ihrem wissenschaftlichen und beruflichen Zusammenhang.
Dabei geht es nicht nur um die Frage, wie Weiterbildung und soziale, politische, wirtschaftliche und
technologische Entwicklungen zusammenhdngen. Es soll auch untersucht werden, welchen Beitrag
universitére Weiterbildung zur Orientierung und Sinnstiftung leisten kann.

Die Koordinationsstelle hofft, mit diesen Beitrdgen zum Verstdndnis der Weiterbildung, ihrer
Voraussetzungen und ihrer Reichweite beizutragen und dadurch ihren Ausbau zu férdern.

Die inhaltliche Verantwortung fir die Berichte liegt bei den Autorinnen und Autoren.
Herausgeber: Prof. Dr. Karl Weber, Direktor Koordinationsstelle fiir Weiterbildung

Bisher sind folgende Arbeitsberichte erschienen:

1 Koordinationsstelle fir Jahresdokumentation 1992 1992 vergriffen
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Weiterbildung Diskussion(Workshopbericht Kongress SGS)
3 Doris Aebi Universitéire Weiterbildung im Spannungsfeld von 1992 14.00"
Wissenschaft und Praxis
4 Koordinationsstelle fir Berufliche Arbeitsteilung und wissenschaftliche 1992 30.00*
Weiterbildung Waeiterbildung (Symposiumsbericht)
5 Koordinationsstelle fir Handlungsbedart in der Bildungspolitik ?(Seminarbericht) 1992 14.00"
Weiterbildung
6 Adelheid Blrgi-Schmelz, Technikgestaltung und -bewertung 1992 14.00"
Karl Weber
7 Per Bergamin Wissenschaftliche Weiterbildung im Oberwallis 1993 vergriffan
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eines bildungspolitischen Problems
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Vorwort

Die Koordinationsstelle fir Weiterbildung (KWB) an der Universitat Bern
blickt auf eine vierjahrige Arbeits- und Aufbauperiode zuriick. Mitarbeiter-
Innen haben eine spannende, herausfordernde und auch abwechsiungs-
reiche Zeit erlebt. Mit Engagement haben wir versucht, den Gedanken der
universitdren Weiterbildung durch eine pragmatische, gelebte Praxis zu
stérken und die Universitdt auch in diesem Bereich zu profilieren.

Vieles, das wir zusammen mit der Weiterbildungskommission, Instituten,
Lehrstihlen und Fakultdten angepackt haben, ist uns gelungen. Einiges
haben wir nicht so verwirklicht, wie wir uns dies gewlinscht haben. Gele-
gentlich kénnen eben die Kréfte den Ideen und Konzepten nicht folgen.
Unser Arbeitsvorrat ist allein schon aus diesem Grund fiir die kommenden
Jahre gesichert.

Mit diesem Zweijahresbericht wollen wir alle, die an der Weiterbildung in-
teressiert oder beteiligt sind, Uber die vergangenen zwei Jahre informie-
ren. Wir benutzen diesen Anlass auch, um zu zeigen, wie stark die Wei-
terbildung durch die Persénlichkeiten der Mitarbeiterinnen an der KWB
gepragt wird. Hinter der Sache Weiterbildung werden die Individuen mit
ihren Ecken und Kanten sichtbar.

Wir benutzen die Gelegenheit, all jenen zu danken, die in irgend einer
Weise mit dem Projekt "Universitdre Weiterbildung Bern" verbunden sind.
Diese kénnen wir nicht alle namentlich erwdhnen. Zu nennen sind hier al-
lerdings:

* die Weiterbildungskommission der Universitdt, die von Prof. Dr. K.
Wegenast présidiert wird

® die Universitatsleitung

® das Bundesamt fir Bildung und Wissenschaft und die Weiterbildungs-
kommssion der Hochschulkonferenz

® zahlreiche Wissenschafterinnen in allen Fakultdten und Instituten un-
serer und anderer Universitaten

® Fachleute aus der Praxis sowie
® engagierte und kritische Weiterbildungsteilnehmerlnnen, die uns immer

wieder herausgefordert haben.

Bern, September 1994 Karl Weber
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. Weiterbildung der Universitat Bern

1. Konsolidierung der Weiterbildungsstruktur

Seit Oktober 1990 foérdert der Bund im Rahmen von zweckgebundenen Sondermass-
nahmen die universitare Weiterbildung. In diesem bis 1996 befristeten Programm stehen
nach einer Kirzung um 35 Mio Franken gesamtschweizerisch noch 40 Mio Franken zur
Verfigung. Damit werden einerseits Weilerbildungsstellen an den Universitdten finan-
Ziert, andrerseits leistet der Bund projektbezogene Beitrage an einzelne Erganzungsstu-
dien. Die Sondermassnahmen des Bundes far die Weiterbildung zeigen Wirkungen. Die
Universitat Bern hat ihr Angebot systematisch ausgebaut. Strukturen wurden geschaffen,
die erlauben, Weiterbildung als vierte Aufgabe neben Forschung, Lehre und Dienstiei-
stung in die Universitat zu integrieren. Die Gebahrenfinanzierung sichert eine notwendige
Marktorientierung.

Mit den Sondermassnahmen des Bundes wurde die universitire Weiter-
bildung nicht erfunden. Bereits in den 60er Jahren stelite diese ein oft dis-
kutiertes Thema dar. Unbestritten ist jedoch, dass die Sondermassnah-
men, die bis Ende 1996 begrenzt sind, erméglicht haben, das Weiterbil-
dungsangebot auszubauen und dabei auch Neuland zu betreten.

In den ersten Jahren der Sondermassnahmen haben sich die Weiterbil-
dungskommission der Universitdt Bern (WBK) und die Koordinationsstelle
fur Weiterbildung (KWB) mit den flr eine Aufbauphase typischen Aufga-
ben befasst: Erarbeitung von konzeptionellen Grundlagen und Strukturen,
Aufbau von Kontakten (hochschulintern und -extern), Bereitsstellung einer
zweckmassigen und effizienten Infrastruktur, Optimierung und Formalisie-
rung von Abldufen, Offentlichkeitsarbeit usw. Gleichzeitig war es ein
Hauptanliegen, moglichst rasch ein attraktives, qualitativ hochstehendes
Weiterbildungsprogramm anbieten zu kénnen. Das erste Programmbheft
erschien bereits fir das Sommersemester 1991.

Die Universitdt Bern hat die vom Bund erdffneten Chancen gut genutzt.
Zahlreiche Ergdnzungsstudien wurden subventioniert. Die KWB und die
WBK haben sich aber auch bereits in den vergangenen zwei Jahren sy-
stematisch mit der Frage auseinandergesetzt, wie die Zukunft der Wei-
terbildungsprogramme nach Auslaufen der Sondermassnahmen des
Bundes gesichert werden kann. Dabei werteten sie die in den vergange-
nen Jahren gemachten Erfahrungen periodisch aus und Uberpriften be-
reits friher getroffene strukturelle Entscheide.

Die Analyse der Erfahrungen zeigt unter anderem, dass

- der Erfolg der Weiterbildungsangebote wesentlich davon abhangt, wel-
chen Stellenwert die Weiterbildung - neben Forschung, Lehre und
Dienstleistungen - bei den anbietenden Instituten hat
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- das Know-how in der Weiterbildung teilweise auf der Basis von Literatur
oder in Kursen erworben werden kann. Unverzichtbar ist jedoch auch ei-
ne systematische Auswertung und Reflexion der praktischen Erfahrun-
gen

- fir den Umgang mit den Teilnehmerlnnen eine spezielle "Kultur" zu
entwickeln ist, die erlaubt, mit dem Wissen und Kdnnen der Praktiker
systematisch und kreativ umzugehen und dass

- die Pflege der Beziehungen mit den Zielgruppen und die Kenntnis deren
Probleme von zentraler strategischer Bedeutung sind.

Aus dieser allgemeinen Situationsbeurteilung ergibt sich, dass eine zen-
trale Einrichtung fir Weiterbildung an der Universitat bedeutungsvoll ist:

- fir die Sicherung von Kontinuitdt und Akkumulation von Wissen und Er-
fahrungen

- als Ansprechpartner von aussen (Schnittstelle)

- flir die systematische Beschaffung von Wissen zu Fragen des Bedarfs,
der Wissensvermittlung und der Evaluation

- fiir die Sicherung und Verflgbarkeit des notwendigen Wissens und Kén-
nens in der Planung, im Management und in der Evaluation von Wei-
terbildungsprogrammen. Insbesondere kieine Anbieter und fachiibergrei-
fende Programme bediirfen der Unterstiitzung.

Um die Zukunft der Weiterbildung an der Universitat zu sichern, hat die
WBK zusammen mit der KWB verschiedene Massnahmen ergriffen:

- Der Selbstfinanzierungsgrad der Weiterbildungsprojekte (Teilnahmege-
biihren) wurde kontinuierlich erhéht.

- Mehr als frither hat die KWB Institute und Lehrstiihle bei der Durchfiih-
rung von Projekten unterstitzt: Planung, Konzeptentwicklung, Evaluation
und Administration.

- Die didaktischen Lehrangebote fir die Hochschulangehérigen, die sich
in der Weiterbildung engagieren, wurden ausgebaut.

- Schliesslich hat im Lichte der bisherigen Erfahrungen die Weiterbil-
dungskommission die Revision der Verordnung tber die vom Bund sub-
ventionierte Weiterbildung eingeleitet. Dabei geht es namentlich darum,
far die Entwicklung der Weiterbildung einen allgemein verbindlichen
strukturellen, organisatorischen und konzeptionellen Rahmen zu schaf-
fen, der sowohl den Interessen der Gesamtuniversitat wie auch denjeni-
gen der Institute und Fakultdten Rechnung tragt. Inbesondere werden
der Geltungsbereich der Verordnung, die Finanzierung der Weiterbil-
dung, die Diplomfragen und die Projektadministration klar und einheitlich
geregelt.
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2. Programm und Finanzierung der Weiterbildung

Das universitire Weiterbildungsangebot besteht aus Veranstaltungen
unterschiedlicher Form:

- Einzelkurse: Blécke von zwei bis mehreren Tagen (20 Stunden Module)

- Programme mit einer grdsseren Auswahl von einzeln besuchbaren
Kursblécken

- Nachdiplomstudiengénge (2 - 3 Jahre), meist modular aufgebaut
Betrachtet man die Finanzierungsseite, so kdnnen unterschieden werden:

- Ergdnzungsstudien, die mit Bundesunterstiitzung im Rahmen der Son-
dermassnahmen, immer auch teilfinanziert durch Teilnahmegebihren
sowie je nachdem kantonalen Beitrdgen an die Betriebs- und Sachmittel,
durchgefihrt werden

- Veranstaltungen, die (ber Teilnahmegebiihren und eventuell ergan-
zende Mittel der Universitat sowie Drittmittel finanziert sind

- Veranstaltungen, die im Auftrag konzipiert, organisiert und durchgefiihrt
sowie durch den Auftraggeber finanziert werden.

Den Grossteil des Volumens an Weiterbildungsveranstaltungen der Uni-
versitdt Bern machen die Ergdnzungsstudien aus. Die Universitat Bern hat
bisher dank interessanter Projekte und sorgféltiger Planung tiberpropotio-
nal von den Bundesbeitrdgen profitieren kénnen. Die Ergdnzungsstudien
werden - mit Unterstitzung seitens der KWB - von den einzelnen Lehr-
stuhlen, Instituten oder Fakultdten geplant und durchgefiihrt. Daneben
bestehen eine Anzahl von Weiterbildungsveranstaltungen, die von Institu-
ten - oft auch in Zusammenarbeit mit externen Institutionen - unabhéngig
von WBK und KWB auf eigene Rechnung durchgefiint werden. Ein
Uberblick iber diese Kurse fehlt zur Zeit, sie sind auch in den folgenden
Darstellungen nicht bericksichtigt. Schliesslich bietet auch die KWB in ei-
gener Regie Weiterbildungskurse an. Ausserdem fiihrten wir ein interna-
tionales Symposium (1992) sowie einzelne Tagesseminare und Kollo-
quien durch. Ein Teil dieser Angebote finanziert sich ohne Subventionen
nur Uber Teilnahmegeblhren und allenfalls Stellenpunkte sowie weitere
Drittmittel.

Am bisher realisierten Weiterbildungsangebot 1992 - 1994 der Universitét
Bern sind alle Fakultiten beteiligt. Einen Uberblick iiber das Kursangebot
bietet Tabelle 'Projektibersicht' (vgl. Anhang, S. 44) (Veranstaltungen mit
Bundesubventionen oder mit Unterstiitzung der KWB realisiert).

Von den Kursteilnehmerinnen sind 30 % Frauen, 68 % haben Hoch-
schulabschluss. 23 % sind in der &ffentlichen Verwaltung, 20 % im Schul-
bereich ohne Hochschulen und 17 % im Gesundheitswesen beschéftigt.
21 % uben eine leitende Funktion auf Direktionsebene aus, 31 % gehéren



Jahresdokumentation 5

dem mittleren Kader an und 37 % sind Angestellte (inkl. Lehrerinnen,
Pfarrerinnen usw.). Diese Angaben beziehen sich auf eine Befragung von
534 Kursteilnehmerlnnen in den Jahren 1991-93.

Die Weiterbildung stellt ein neues Element in der universitdren Kultur dar:
Die Lehre geht ein Stiick weit auf den Markt, nicht nur durch bezahlte
Vortrdge von Universitdtsangehdrigen, sondern durch ganze Studienpro-
gramme, die gegen Teilnahmegebihren auf dem Weiterbildungsmarkt
"verkauft" werden. Die teilweise Selbstfinanzierung von Weiterbildungs-
veranstaltungen fiihrte in den letzten Jahren an der KWB unter anderem
zu den folgenden Erfahrungen:

® Bei der Planung und Durchfiihrung von Weiterbildungsveranstaltungen
sind nicht mehr nur inhaltliche und didaktische Aspekte von Bedeutung,
sondern es werden auch marktwirtschaftliche Uberlegungen notwendig.
So gilt es, die eigenen Starken zu erkennen, den Weiterbildungsbedart
abzuklaren, Budgets zu erstellen, fiir die Veranstaltung zu werben usw.
Generell ist eine verstérkte Teilnehmerorientierung gefragt. Dies alles
stellt neue und hohe Anforderungen an Kursleiterinnen und -organisa-
torinnen. Die KWB steht ihnen mit ihrer marketingorientierten Infra-
struktur zur Seite und berét sie in Belangen des Weiterbildungsmana-
gements und der Didaktik.

* Die projektméssige Behandlung jedes Weiterbildungsprogramms er-
weist sich als flexibel und erlaubt rasches Reagieren auf neue Bediirf-
nisse. Auf der finanziellen Seite besteht dank der jeweils separaten Ab-
rechnung durch die Verwaltung Forschungs- und Drittkredite grosse
Transparenz bezlglich der Kostenstruktur jedes einzelnen Programmes.

Fur die Periode 1990 - 1996 wird die universitare Weiterbildung durch die
Sondermassnahmen des Bundes geférdert. Mit dieser Unterstiitzung
konnten an der Universitidt Bern die KWB sowie bis heute 40 Weiterbil-
dungsprogramme subventioniert werden. Neben diesen Bundesbeitrdgen
wird die Weiterbildung getragen durch Teilnahmegebiihren, Beitrdge des
Kantons (Betriebs- und Sachmittel, Stellenpunkte), der Européischen
Union (COMETT) und von Dritten (Auftraggeber, Sponsoring). Bei den
Weiterbildungsprogrammen verlangt der Bund einen angemessenen, sich
erhdhenden Selbstfinanzierungsgrad (durch Teilnahmegebihren und
Sponsoring). Die Erhebung von Teilnahmegebiihren ist an der Universitat
Bern fiir die subventionierten Weiterbildungsveranstaltungen vorgeschrie-
ben.

1993 sind insgesamt 2,66 Mio Franken in die von der KWB erfasste Wei-
terbildung geflossen, je etwa zur Halfte in die Weiterbildungsprogramme
und in die KWB.

Es konnten 15 Waeiterbildungsprogramme mit insgesamt knapp 2000
Lehrstunden gestartet werden. Die Programme waren zu gut 50 %
selbsttragend (vgl. Abb. 1). Dieser Selbstfinanzierungsgrad ist erfreulich
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hoch, konnte er doch seit 1990 kontinuierlich gesteigert werden. Auf der
anderen Seite machen diese Zahlen doch deutlich, dass Weiterbildungs-
veranstaltungen, so wie sie die Universitdt heute anbietet, auf Zuschiisse
angewiesen sind. Die Erfahrung zeigt, dass mit den Teilnahmegebiihren
in der Regel die direkten Kurskosten (Lehrleistungen, Kursunterlagen,
Kurslokale) gedeckt werden kénnen, nicht jedoch die Entwicklungs-, Or-
ganisations- und Administrationskosten.

Abbildung 1 Anteil der verschiedenen Finanzierungsquellen an den Ge-
samteinnahmen der subventionierten Weiterbildungsveran-
staltungen 1993 (insgesamt 1,21 Mio Franken)
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Die KWB konnte ihre Finanzierungsbasis erweitern (vgl. Abb. 2). Neben
dem Sockelbeitrag des BBW, dem Beitrag des Kantons (vor allem Stel-
lenpunkte im Umfang von nicht ganz zwei Assistentenstellen, die gréss-
tenteils dezentral fiir Weiterbildungsprogramme eingesetzt wurden) und
dem EU-Beitrag (COMETT Il fir die Ausbildungspartnerschaft CONTEC)
konnten die Drittmittel erhdht werden.

Abbildung 2 Anteil der verschiedenen Finanzierungsquellen an den Ge-
samteinnahmen der KWB 1993 (insgesamt 1,45 Mio Fran-
ken)
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1993 konnten mit dem Einsatz von knapp 320'000 Franken kantonaler
Mittel weitere Finanzierungsquellen im Umfang des siebeneinhalbfachen
Betrags fir die Weiterbildung nutzbar gemacht werden. Dies ist aus der
Sicht der Universitét sicher sehr erfreulich. Die starke Abhangigkeit von
den Bundesbeitrdgen wird aber nach dem Auslaufen der Sondermass-
nahmen (1996) die Situation verdndern. Erfreulicherweise scheint die
Weiterfiihrung der KWB im Umfang der bisherigen Grundausstattung ge-
sichert. Ihre Aufgaben werden dann ein verstarktes direktes Engagement
in Programmen umfassen, die nicht selbsttragend werden kénnen. Fir
diese sind ausserdem alternative Finanzierungsquellen zu erschliessen.
In erster Linie denken wir dabei an die Aufnung eines universitiren Wei-
terbildungsfonds. Diejenigen Programme, die bereits heute einen hohen
Selbstfinanzierungsrad erreichen und institutionell gut abgestitzt sind,
kénnen nach 1996 selbsttragend weitergefiihrt werden.

3. Weiterbildungsforschung

Damit die KWB ihre Dienstleistungsfunktion gegeniber den Fakultaten und Instituten
kompetent wahrnehmen kann, muss sie auch aber einschldgige Erfahrungen in der Wei-
terbildungsforschung verfiagen. Weiterbildung in ihrem Zusammenhang mit der Wissens-
erzeugung und -nutzung bildet dafir den thematischen Rahmen. Sie hat teils einen
grundlagen-, teils einen anwendungsbezogenen Charakter. Ihre Ergebnisse stellen eine
wichtige Voraussetzung fir die Planung und Erneuerung des Weiterbildungsangebotes
dar.

In den vergangengen zwei Jahren wurden folgende Projekte abgeschlos-
sen:

- Betriebliche Weiterbildung in Klein- und Mittelbetrieben des Kantons
Solothurn
Studie zur Abkldrung des Weiterbildungsbedarfs in kleineren und mittle-
ren Unternehmungen (KMU) der Solothurner Industrie mit speziellem
Augenmerk auf das untere und mittlere Kader. Die Untersuchung fragt -
vor dem Hintergrund eines durch den technologischen Wandel erhdhten
Anpassungsdrucks der KMU - nach den arbeitsorganisatorischen Stra-
tegien und der Qualifizierungspolitik. Ziel war die Formulierung von
Empfehlungen zur Verbesserung der Weiterbildungsqualitat und -bereit-
schaft. In zwolf Industriebetrieben der Maschinen-, Metall- und der Elek-
trobranche wurden Expertengesprdche je auf der Ebene Geschéftslei-
tung und der Ebene mittleres Kader (Werkstattbereich) durchgefihrt.

- Gesamtevaluation zweier Fort- und Weiterbildungsprojekte im Suchtbe-
reich
Komparative Evaluation zweier sich formierender Fort- bzw. Weiterbil-
dungsinstitutionen in der Drogenarbeit. Mit dem Ziel der Optimierung der
Arbeit von in diesem Bereich Tatigen wurde die Entwicklung und die
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Funktionsweise der beiden Projekte vor ihrem jeweils sehr unterschiedli-
chen Hintergrund beschrieben. Dazu wurden Teilnehmerlnnen vor und
nach den Kursbesuchen schriftlich befragt. Ebenso wurden die Kurslei-
terlnnen beziehungsweise die Referentinnen nach ihrer Herkunft und ih-
rem Tatigkeitsbereich, ihren Zielen und inhaltlichen Schwerpunkten be-
fragt. Ausgewahlte Schliisselpersonen beim Finanzierer, den Trégeror-
ganisationen und den Projekten wurden interviewt und zur Frage der
Tragerschaftsregelung ein Hearing organisiert.

- Der Weiterbildungsbedarf der Institutionen der schweizerischen Dro-
genhilfe
Unsere im Auftrag des Bundesamtes fir Gesundheitswesen durchge-
fihrte Studie ist die erste représentative Erhebung des Weiterbildungs-
bedarfs der Drogenhilfe in der Schweiz. Dargestellt wird der Weiterbil-
dungsbedarf im Feld 'Drogenarbeit' aus zwei Perspektiven:
1. Selbsteinschitzung des Weiterbildungsbedarfs:
In einer standardisierten Befragung haben 477 Leiterinnen von Institu-
tionen der Suchthilfe (entspricht einem Ricklauf von 69 %) zum Wei-
terbildungsbedarf Stellung bezogen. Integraler Bestandteil der Erhebung
des Qualifizierungsbedarfes ist die detaillierte Beschreibung der Institu-
tionen hinsichtlich ihrer strukturellen und personellen Beschaffenheit.
2. Fremdeinschétzung des Weiterbildungsbedarfs:
Acht schweizerische sowie fiinf ausldndische Expertinnen im Fachbe-
reich 'Sucht und Drogen' wurden in strukturierten Interviews nach ihrer
Beurteilung des Qualifizierungsbedarfes in den Institutionen der Suchthil-
fe befragt.

In Bearbeitung ist ein durch den Schweizerischen Nationalfonds finanzier-
tes Projekt, das sich mit Fragen der Wissensproduktion an unseren Hoch-
schulen im internationalen Zusammenhang befasst.

Schliesslich werden die Instrumente fiir die Evaluation der Weiterbil-
dungsveranstaltungen und -programme, die an unserer Universitét durch-
gefiihrt werden, stetig weiterentwickelt und verfeinert. Die Evaluationser-
gebnisse fliessen im brigen in die Programmplanung ein.
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4. Beratung

Die Nachfrage nach Beratungsdienstleistungen externer Stellen hat sich in den letzten
zwei Jahren verstarkt. Im Vordergrund steht die Beratung in konzeptionellen und evalua-
tiven Fragen. Dank diesen Beratungen ist es nicht nur méglich, Wissen und Kénnen wei-
terzugeben. Beratungen erlauben der KWB auch, die fachlichen Kompetenzen zu erwei-
tem und sich zu profilieren.

Mit folgenden externen Partnern bestanden intensivere, l[dngere Arbeits-
kontakte:

- Gewerbeschule der Stadt Bern mit Blick auf die Evaluation eines Schul-
versuchs in Allgemeinbildung

- NDIT/FPIT (Nachdiplomstudium Informatik und Telekommunikation)
Evaluationskonzept, Auswertung von Fragebogen (Student- und Do-
zentlnnenfragebogen)

- Schweizerische Flichtlingshilfe (SFH) Zirich
Beratung der Aus- und Weiterbildungsverantwortlichen in planerischen,
organisatorischen und didaktischen Fragen (Programm- und Veranstal-
tungsplanung, Marketing, Budgetierung usw.)

- SVSS - Schweiz. Verband fiir Sport in der Schule
Beratung der Fortbildungskommission in Belangen eines Weiterbil-
dungskonzepts (Strategie, Planung, Organisation, Evaluation).

5. Internationale Beziehungen

Weiterbildung weist verschiedene internationale Dimensionen auf. Die KWB hat die Ini-
tiative ergriffen, dass sich die Universitat Bern am EU-Programm COMETT beteiligen
konnte. An universitatseigenen Weiterbildungsprogrammen sind auslandische Fachleute
beteiligt. Kontakte bestehen zu internationalen Organisationen der Weiterbildung.

Contec

Im zweiten Vereinsjahr konnte die vorangegangene Aufbauarbeit der
COMETT-Ausbildungspartnerschaft CONTEC konsolidiert werden. Die
Zahl der Mitglieder von CONTEC stieg im Laufe des Jahres 1993 von 37
auf 46 Mitglieder und bis zum 1.9.94 weiter auf 53 an.

Eine Umfrage bei den CONTEC-Mitgliedern hatte im Frihjahr 1993 unter
anderem ergeben, dass 58 % der Befragten grosses Interesse an den
EU-Forschungsprogrammen haben und 53 % an weiteren EU-Bildungs-
programmen interessiert sind. Diesen Bediirfnissen kam die Eingliede-
rung der CONTEC-Geschéftsstelle in die neu geschaffene interfakultare
Koordinationsstelle fiir Europafragen der Universitat Bern, eurocor (zu
eurocor vgl. Text weiter unten), sehr entgegen.
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Die Aktivitdten im Rahmen des EU-Programms COMETT wurden 1993
durch die Rezession stark beeintrdchtigt. So flihrte die Nachfragekrise auf
dem Ausbildungsmarkt dazu, dass drei von finf vorgesehenen Kursen
abgesagt werden mussten. Ein Kurs wurde 1994 in Zusammenarbeit mit
der London School of Economics durchgefiihnt.

Ebenfalls auf Grund der schlechten Wirtschaftslage erwies sich - trotz
grossem Einsatz des Prasidenten (Herrn Prof. Dr. H. Mey) und der Ge-
schéftsstelle - als dusserst schwierig, Praktikapldtze in Schweizer Unter-
nehmen oder im Ausland zu finden. Enttduschend war vor allem, dass mit
einer Ausnahme alle Zusagen, die CONTEC-Mitglieder bei der Antrags-
runde 1992 lber die Aufnahme oder Entsendung von Studierenden ge-
macht hatten, widerrufen wurden. Immerhin konnten 1993 10 Studenten-
praktika absolvient, angetreten oder vorbereitet werden.

Die mit Unterstiitzung von CONTEC durchgefiihrte europdische Tagung
"Computer Science, Communications and Society" vom 22. bis 24. Sep-
tember 1993 in Neuchétel war ein voller Erfolg.

Zahlreiche Studien bzw. Veranstaltungen wurden mit finanzieller Unter-
stlitzung von CONTEC durchgefihrt. Die Resultate der Studien sind in
gedruckter Form bei der CONTEC-Geschéftsstelle erhéltlich:

- Technikgestaltung und -bewertung

- Betriebliche Weiterbildung in Klein- und Mittelbetrieben des Kantons
Solothurn

- Weiterbildungsprogramm Ingenieurpadagogik

Die Ergebnisse der COMETT-Antragsrunde 1993 wurden im Juni 1993
bekanntgegeben. Alle beantragten 5 Kursprojekte wurden mit 7 Veranstal-
tungen bewilligt. Der Vertrag mit Briissel Gber das 2. Jahr der COMETT-
Férderung fiir CONTEC wurde ohne Auflagen verldngert. im Dezember
1993 wurden COMETT-Mittel fiir 6 Kurse und 10 Studentenpraktika bean-
tragt. Diese Antrédge wurden im Mai 1994 weitgehend bewilligt (6 Kurse, 4
Studentenpraktika).

An allen universitdren Weiterbildungsprogrammen beteiligten sich Refe-
rentinnen aus dem europdischen Ausland. Fir Organisatoren und die
Teilnehmerlnnen solcher Veranstaltungen ergibt sich somit die Mdglich-
keit, im direkten Kontakt mit Fachleuten aus anderen L&ndern gleichsam
die Schweizer Fachgrenzen zu tiberschreiten.

Europastelle

Am 1.7.1993 wurde die interfakultdre Koordinationsstelle fir Europafra-
gen der Universitdt Bern, eurocor, zunéchst unter dem Dach der Koor-
dinationsstelle fir Weiterbildung gebildet. Anstoss fiir die Bildung von eu-
rocor war die Absicht des Bundes, sogenannte Euroberatungsstellen an
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den Schweizer Hochschulen einzurichten (und finanziell zu unterstitzen).
Auf Seiten der Universitdt Bern fihrte dies vor dem Hintergrund der
positiven COMETT-Erfahrungen auf Initiative von CONTEC und der Ko-
ordinationsstelle fir Weiterbildung zur Einrichtung der neuen organisato-
rischen Einheit. In ihr kdnnen nun die Synergien der verschiedenen euro-
paorientierten Aufgaben der Universitdt und von CONTEC voll ausge-
schopft werden.

Mit eurocor verfiigt die Universitdt Bern als erste und bisher einzige
Schweizer Hochschule lUber eine zentrale Anlaufstelle fir alle européi-
schen Forschungs- und Bildungsprogramme. eurocor umfasst die als
Mandat des BBW gefiihrte Euroberatungsstelle, die Geschéftsstelle der
COMETT-Ausbildungspartnerschaft CONTEC, die Mobilitatsstelle und die
Stelle fur Bundes- und Austauschstipendien. eurocor wird geleitet von der
CONTEC-Geschéftsfihrerin. Ab dem 1.1.1995 wird eurocor als eigen-
standige interfakultdre Koordinationsstelle der Universitat gefihrt.

Mitarbeit in internationalen Organisationen der universita-
ren Weiterbildung

Die KWB beteiligt sich als Vertreterin der Universiét aktiv am européi-
schen Erfahrungs- und Informationsaustausch, der im Rahmen des Euro-
pean University Continuing Networks (EUCEN) stattfindet. Intensive
Kontakte werden auch mit dem Arbeitskreis fiir universitire Erwachse-
nenbildung (AUE) in der Bundesrepublik Deutschland gepflegt.

6. Hochschuldidaktik (HDK)

Die Qualitat der Lehre an der Universitat hangt wesentlich vom didaktischen Wissen und
Kdnnen der Hochschullehrerinnen ab. Die Kommission far Hochschuldidaktik fordert den
Erwerb entsprechender Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten durch die Bereitstellung
eines Kursangebots. Die Geschichte der hochschuldidaktischen Kurse an der Universitat
Bern ist noch jung. Im Jahre 1990 wurden erstmals hochschuldidaktische Kurse durchge-
fahrt. Es waren deren drei. Diese Kurse wurden damals ganz und heute noch teilweise
von der Ceawig-Sliftung finanziert.

Seit dem 1.1.94 fiihrt die KWB das HDK-Sekretariat. Auf der Grundlage
eines hochschuldidaktischen Konzepts, welches das Kursangebot zwei
Themenfeldern (Hochschullehre im engeren Sinne, Kommunikation und
Kooperation) zuordnet und deren Zielsetzungen auf unterschiedliche Be-
reiche (kognitiver, affektiver und sozialer Bereich, Bereich der Fahigkeiten
und Fertigkeiten) ausrichtet, werden mittlerweile 9 Kurse pro Jahr bereit-
gestellt. Die Nachfrage nach diesen Kursen ist ausserordentlich gross.
1994 sind insgesamt 303 Bewerbungen (entspricht 201 Personen) einge-
gangen. Lediglich 125 Personen konnten an Kursen teilnehmen. Ein wei-
terer Ausbau dieser Fortbildungsméglichkeiten héngt einzig von den fi-
nanziellen Mitteln ab.
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Il. Universitare Weiterbildung mit dem fachlichen
Blick

Universitare Weiterbildung ist in unterschiedliche fachliche, berufliche, wirtschaftliche,
politische und administrative Zusammenhange eingebettet. Das KWB-Team setzt sich
daher aus Mitarbeiterinnen unterschiedlicher fachlicher Herkunft zusammen. Wie vielfal-
tig so der "Gesamiblick” auf die universitare Weiterbildung werden kann, dokumentieren
die folgenden Beitrage.

1.  Warum wissenschaftliche Weiterbildung immer wich-
tiger wird / Karl Weber

Wissenschaftliche Weiterbildung stellt einen Wachstumsbereich dar. Unabhdngig vom
wissenschaftlichen Konjunkturverlauf erhalt Wissenschaft eine wachsende Bedeutung fir
die Geslaltung der Verhaltnisse in Wirtschaft und Gesellschaft. Kénnen die Universitaten
diese strukturellen Chancen nutzen?

Vor mehr als 20 Jahren formulierte der amerikanische Soziologe Daniel
Bell in seinem Buch "The Coming of the Post-Industrial Society” die
These, Wissenschaft sei das Axialprinzip der modernen Gesellschaft. Er
“ZAN) bezeichnete Wissenschaft als wich-
C? B, tigste Ressource, um Wirtschaft,
// ~,( Z Technologie und Arbeitswelt innova-
N )SS ﬁ tiv umzugestalten. In diesem Pro-
/e zess fallt jenen, die iiber Wissen und
Kénnen verfligen, eine Fihrungs-
rolle zu. Nicht so sehr der Besitz an
finanziellem Kapital oder an Rohstof-
fen entscheidet Gber die Position ei-
nes Landes im internationalen Sy-
stem, sondern jener an Wissen. Die-
se These gilt fir alle Lander und zwar unabhangig davon, ob sie Uber
Rohstoffe verfligen oder nicht.

Heute erleben wir, wie zutreffend die These von Beil war: Die Wissen-
schaft befindet sich weltweit auf einem Siegeszug. Neben den traditionel-
len Zentren der Wissenschaft in Europa, im angelsédchsischen und im
nordamerikanischen Raum entstanden neue auf allen Kontinenten, insbe-
sondere aber auch im asiatischen Raum. Unter der Schirmherrschaft der
Européischen Union formiert sich auch auf unserem Kontinent die Wis-
senschaftslandschaft neu. In unmittelbarer Nachbarschaft zur Schweiz
sind neue Zentren der Wissenschalft und der Technologie in den Rdumen
Stiddeutschland, Piemont/Lombardei und Grenoble/Lyon entstanden.
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Weltweit befassen sich immer mehr Menschen mit der Erzeugung, Wei-
tergabe und Nutzung von Wissenschaft. Die Organisation der Wissen-
schaft selber veréndert sich tiefgreifend. Der private Sektor engagiert sich
zunehmend mehr in der Wissensproduktion und zwar in allen Bereichen,
wenn auch mit unterschiedlicher Intensitidt. Die éffentlich finanzierte For-
schung verliert faktisch an Stellenwert. Dies stellt sicher auch ein Risiko
fur die Entwicklung der Universitéten dar.

Gleichzeitig kristallisieren sich immer mehr zwei Produktionsweisen in der
Wissenschaft heraus: Die erste ist disziplinbezogen und reguliert sich we-
sentlich nach den Mustern und Normen, wie sie in vielen disziplinaren Be-
reichen der universitdren Forschung gelten. Die zweite ist kontextgebun-
den; das heisst, der Logik der Anwendung von Wissen wird bereits im
Prozess der Wissenserzeugung Rechnung getragen. In derartige Projekte
sind viele Aktoren mit ganz unterschiedlichem Wissen und spezifischen
Interessen einbezogen. Diese Projekte haben vorwiegend einen fachiiber-
geifenden Charakter. In ihnen sind die sogenannten "Hybriddisziplinen"
beheimatet (Bio-Technologie, kognitive Wissenschaften). Selbstverstdnd-
lich gibt es zwischen den beiden genannten Polen fliessende Ubergéange.

Die Bedeutungszunahme von wissenschaftlichem Wissen flir die Wirt-
schaft und die Gesellschaft allgemein vollzieht sich in dreifacher Weise:
Wissenschaft tragt dazu bei, gegebene Verfahren, Produkte, Technolo-
gien und Dienstleistungen zu verbessern. Dank neuem Wissen ist es fer-
ner méglich, innovative Produkte und Technologien zu entwickeln. Ich er-
innere an die Bedeutung des Computers bzw. Roboters fiir die Weiter-
entwicklung der Technik in der Chirurgie. Schliesslich ermdglicht die An-
wendung neuen Wissens, wiederum neues Wissen hervorzubringen. Der
Einsatz hochspezialisierter Technologien, also von "Materie gewordenem
Geist", gestattet die Entdeckung von Regularititen in der Natur.

Die skizzierte Entwicklung der "Verwissenschaftlichung" der Gesellschaft
tragt irreversible Ziige. Sie stellt fir die wissenschaftliche Weiterbildung
nicht nur eine Rahmenbedingung dar, sondern steckt zugleich auch ihren
Handlungs- und Gestaltungsspielraum ab. Dies unter allgemeinen und
unter speziellen Bedingungen:

- Der Bedarf an wissenschaftiicher Weiterbildung wird allein schon des-
wegen wachsen, weil der Anteil von Fachleuten pro Altersgruppe, die
Uber einen tertidren Bildungsabschluss verfiigen, in den nédchsten Jah-
ren weiterhin wachsen wird. Freilich wird auch in Zukunft der Anteil von
hochqualifizierten Arbeitskrdften nach Sektoren und Branchen unter-
schiedlich hoch bleiben. Ausserdem ist eine wissenschaftliche Weiterbil-
dung gerade auch fiir jene, die ihre Ausbildung nicht an einer Hochschu-
le erworben haben, aus verschiedenen Griinden attraktiv.
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- Dieser erhdhte Bedarf an wissenschaftlicher Weiterbildung wird sich
dann im Sinne einer effektiven zahlungsfdhigen Nachfrage nach Wei-
terbildung auswirken, wenn es den Universitdten gelingt, das neuste
Wissen in geeigneter, didaktisch anspruchsvoller Form weiterzugeben.
Fur die im europdischen Vergleich im Durchschnitt eher kleinen schwei-
zerischen Universitaten wird das heissen: Vermehrt als bisher muss
nicht nur das im Hause erarbeitete Wissen, sondern auch dasjenige, das
anderswo erzeugt wird, in die Weiterbildungsprogramme aufgenommen
werden. Fir die Rezeption anderswo erarbeiteter Forschung muss daher
- auch aus der Sicht der Weiterbildung - mehr Zeit aufgewendet werden
als bisher. Das in internationaler Forschungskooperation erarbeitete
Wissen kann ebenfalls in der Weiterbildung genutzt werden. In den
Weiterbildungsprogrammen selber werden vermehrt auch auslédndische
Fachleute zum Zuge kommen. Die Qualitét eines Angebotes wird, wie
wir wissen, nicht allein dadurch bestimmt, ob es in inhaltlicher Hinsicht
den neusten Entwicklungen Rechnung tragt. Mitentscheidend sind auch
die Form, die didaktische Struktur, die Lehrfahigkeiten der Wissenschaf-
terinnen, die rdumlichen Rahmenbedingungen und der Umgang mit den
berutserfahrenen Weiterbildungsteilnehmerinnen.

Die Universitat als spezialisierte Einrichtung fiir neues Wissen kann aus
der Tatsache, dass an der Weiterbildung Fachleute mit einem speziellen
Wissen und Kénnen, das in der Regel nicht identisch ist mit dem Hoch-
schulwissen, teilnehmen, auch fir sich einen grésseren Nutzen ziehen.
Gerade dort, wo es nicht um die Vermittlung eines konsolidierten Wis-
sens geht, wo wissenschaftliches und im Beruf erworbenes Wissen kon-
trastieren, lassen sich die Teilnehmerinnen vermehrt in den Prozess der
Wissensproduktion einbeziehen. Die Weiterbildung kann so mit der For-
schung an der Universitat verknlpft werden. Ein solches Konzept, das
ansatzweise auch an unserer Universitat praktiziert wird, weist verschie-
dene Vorteile auf: Die Beziehungen zwischen Lehrenden und Lernenden
kdnnen relativ symmetrisch gestaltet werden. Die Universitatsangehoéri-
gen erfahren, dass sie nicht nur etwas geben, sondern auch wichtige An-
regungen erhalten. Es realisiert sich so ein Austauschprozess, welcher
der Weiterbildung eine grdssere Attraktivitdt gibt. Schliesslich entspricht
ein solches Konzept einem Wissenschaftsverstdndnis, das dem Gedan-
ken der Vorlaufigkeit von Erkenntnissen verpflichtet ist.

Auf dem Weiterbildungsmarkt findet ein Kampf um Marktanteile statt.
Gegeniiber anderen Anbietern kann sich die Universitdt durchaus profi-
lieren. In vielen Bereichen, insbesondere in den Geistes-, Sozial- und
auch in den medizinischen Wissenschaften, hat sie gewissermassen ein
Forschungsmonopol. Anders als viele konkurrierende Anbieter kann sie
in allen Bereichen wissenschaftsgestitzte Programme anbieten. Dank
diesem strukturellen Vorsprung zeichnen sich die universitaren Weiter-
bildungsprogramme durch stark akzentuierte inhaltliche Komponenten
aus. Von der Universitat wird zu Recht ein Beitrag zum Versténdnis der
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Umwalzungen erwartet, die sich gegenwartig in Wirtschaft, Wissen-
schaft, Kultur und Gesellschaft allgemein abzeichnen. Der institutionelle
Spielraum, Uber den die Universitat verfiigt, erméglicht ihr mehr als an-
deren Weiterbildung anbietenden Einrichtungen, sich diesen Fragen mit
der notwendigen Musse, Seriositdt, Radikalitdt und Aufrichtigkeit zu
widmen. Wissenschaftlerinnen sind in der Weiterbildung mit berufserfah-
renen Fachleuten nicht die "besseren Praktiker", sondern jene, denen
die Aufgabe zuféllt, in diskursiven Verfahren Verhéltnisse und Hand-
lungsbedingungen zu hinterfragen und das Wirkliche mit dem Méglichen
zu konfrontieren. Sehr oft werden dem Praktiker und der Praktikerin
beim Erkennen dieser Differenz neue Handlungsmaéglichkeiten gewahr.

2. Die raumliche Ausstrahlung der universitaren Wei-
terbildungsprogramme / Andreas Fischer

Die meisten Weiterbildungskurse der Universitat Bern finden in Bern und Umgebung
statt. Wie weit strahlen diese Programme raumlich aus: Sprechen sie vor allem Berner-
Innen an, oder sind sie auch gesamtschweizerisch attraktiv? Wie weit kooperieren die
Anbieter aber die eigene Universitat hinaus: Werden Lehrkrafte aus der Berufspraxis, an-
deren schweizerischen oder ausliandischen Hochschulen beigezogen? Eine erste Aus-
wertung von 23 Weiterbildungsprogrammen der letzten beiden Jahre gibt dazu einige in-
leressante Antworten.

Regionale Verteilung der Nachfrage

Wie die untenstehende Abbildung zeigt, stammen die Teilnehmerinnen
aller erfassten Veranstaltungen zu 54 % aus dem Kanton Bern (Wohn-,
bzw. Arbeitsort), zu 16 % aus den Nachbarkantonen (mit Ausnahme von
Freiburg sind dies deutschschweize-
rischerseits alles Nichthochschulkan-
tone) und zu 30 % aus der Ubrigen
Schweiz (schwergewichtig Basel und
Zirich). Teilnehmerlnnen aus der
Romandie und dem Tessin sind sel-
ten. Interessant ist nun, dass dieses
Bild ziemlich genau die Situation bei
den Studierenden der Universitét
Bern wiederspiegelt. Auch dort
stammten im Sommersemester 1993
54 % aus dem Kanton Bern. Schliesslich zeigt auch die Adresskartei fir
den Versand des Programmheftes Weiterbildung fast dieselbe regionale
Verteilung.
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Alle erfassten Veranstaltungen

[ Bern Reglon
45% restl Kt, BE
Nachbarkantone

B8 restl Kantone CH

Betrachtet man die einzelnen Weiterbildungsprogramme im Detail, so
werden doch betréchtliche Unterschiede deutlich. Es lassen sich Pro-
gramme mit stark regionalem Bezug von gesamtschweizerisch ausstrah-
lenden unterscheiden.

Ein Beispiel fir letzteres ist das Programm Risikomanagement, das mehr
als die Halfte der Teilnehmerlnnen aus der lbrigen Schweiz rekrutiert,
obwohl von diesem Thema gerade auch die in Bern Uberproportional ver-
tretene Verwaltung sehr stark angesprochen ist. Auch der Anteil von Teil-
nehmenden aus den Nachbarkantonen ist mit ber einem Fiinftel relativ
hoch. Ahnlich gesamtschweizerisch orientiete Programme waren
1993/1994 Management im Gesundheitswesen, Public Health / Offentli-
che Gesundheit (mit Ziirich und Basel koordiniert), Psychologie, Soziolo-
gie und Zahnmedizin.

Risikomanagement

[ Bern Ragion
restl i BE

[ Nachbarkantone
B rostl Kantone CH

51%

Auf der anderen Seite gibt es eine gréssere Anzahl von Programmen, die
vor allem in der Region bzw. dem Kanton Bern rekrutieren.
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Am ausgeprégtesten ist dies beim Programm Gemeinde- und Stadtver-
waltung der Fall, wo vier Funftel der Teilnehmerinnen aus dem Kanton
Bern stammen. Ebenfalls stark regional nachgefragt sind die Programme
Evaluation, Angewandte Statistik und Humanitdres Vélkerrecht. Es sind
dies Veranstaltungen, die vor allem bei der éffentlichen Verwaltung auf
grosses Interesse stossen. Dieses starke Segment ist denn auch ein
Standortcharakteristikum der Universitdt Bern, das es bei der Programm-
planung fiir die Weiterbildung zu beriicksichtigen gilt.

Gemelnde- und Stadtverwaltung

1%

7%

[ Bern Region
restl Kt, BE
[ Nachbarkantone

22% B8 rest! Kantone CH

Massgebend fir die regionale Auspragung der Nachfragekonstellation
sind verschiedene Faktoren. Mangels qualifizierter Grundlagen kann ihre
Relevanz hier nicht nachgewiesen werden. Unsere Erfahrungen weisen
darauf hin, dass mindestens die folgenden drei Aspekte gréssere Beach-
tung verdienen:

1. Die Exklusivitat des Angebots in der schweizerischen Weiterbildungs-
landschaft bzw. die gesamtschweizerische Programmkoordination (z.
B. im Programm Public Health) verbunden mit einem dringenden Be-
darf seitens der Nachfrage, spielt eine wesentliche Rolle fir die
Attraktivitat des Berner Angebots und seine Ausstrahlung in entfernte-
re Landesteile. Nachfrageférdernd lber die Kantonsgrenze hinaus
wirkt neben dem Thema und den Kursinhalten sowie der Liste der
Lehrpersonen auch die Méglichkeit, einen speziellen Abschluss zu
erlangen, der vorzugsweise noch durch gesamtschweizerische Insti-
tutionen anerkannt wird.

2. Voraussetzung fir eine Beteiligung aus entfernteren Regionen sind
entsprechend angepasste Rahmenbedingungen der Veranstaltungen,
wie Anfangszeiten, Erreichbarkeit, Blockstruktur, Preisgestaltung. Die
distanzbedingten Beteiligungsbarrieren sind méglichst tief zu halten.
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3. Werbung: Um gesamtschweizerisch rekrutieren zu kénnen, muss das
Programm auch gesamtschweizerisch bekannt gemacht werden. Dies
bedeutet einen entsprechenden Werbeaufwand bei beschrankten fi-
nanziellen Méglichkeiten. Von grosser Hilfe ist dabei, wenn die Pro-
gramme von gesamtschweizerischen Fachgesellschaften, Verbdnden
oder anderen Institutionen unterstitzt und lber deren Kanéle verbrei-
tet werden kénnen. Interessant wére auch zu untersuchen, inwieweit
bei der Weiterbildung eine Bindung der Teilnehmerinnen an "ihre"
Universitdt der Grundausbildung besteht. Auch bei uns, ohne gerade
amerikanische Verhéltnisse anzustreben (z. B. alumni-Vereinigun-
gen), liegt hier noch ein weites, offenes Promotion-Feld, das fur die
Foérderung der Weiterbildung nutzbar gemacht werden kénnte.

Wenn es gilt, mit einem Angebot Distanzen zur Nachfrage zu liberwinden,
so sind dies einerseits rdumliche Distanzen, die sich zeitlich und letztlich
finanziell auswirken und andrerseits mentale Distanzen: Der Weg zu einer
anderen Universitdt mit ihrem eigenen Lehrkérper und ihrer Lehrkultur,
der Weg zu einer Universitdt Gberhaupt fiir Nichtakademikerlnnen. Wei-
terbildungsprogramme sind unter anderem auch dann erfolgreich, wenn
es gelingt, diese Distanzen zu verringern bzw. die Hindernisse auf diesem
Weg von der Nachfrage zum Angebot zur Seite zu rdumen.

Schliesslich eine Bemerkung zur Tragerschaft und Finanzierung der uni-
versitdren Weiterbildung. Aufgrund der regionalen Verteilung der Teil-
nehmerinnen zeigt sich, dass zwar der Standortkanton Bern von den
Weiterbildungsinvestitionen sehr stark profitiert, dass aber ein nicht unbe-
trachtlicher Teil des Angebots sich an ein gesamtschweizerisches Ziel-
publikum richtet, so dass die Unterstltzung der universitdren Weiterbil-
dung mit Bundesgeldern auch aus dieser Perspektive gerechtfertigt ist.
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Kooperation bei Weiterbildungsprogrammen

Was auf der Nachfrageseite die Herkunft der Teilnehmerinnen, ist auf der
Angebotsseite die extrauniversitire Zusammenarbeit bei der Planung und
Realisierung von Weiterbildungsveranstaltungen, sei es im Zusammen-
hang mit der Tragerschaft oder mit dem Einbezug von Lehrenden, die
ausserhalb der Universitat Bern tatig sind.

Kooperation bei Weiterbildungsprogrammen der
Universitat Bern mit ...

Fachleuten aus Ausland

Mitgliedem anderer schweiz. |
Hochschulen

Fachleuten aus
ausseruniversitérer Praxis

Mitgliedern anderer Fakultéten [
Uni Bern '

Mitgliedemn anderer Institute Uni |
Ban —r—r ——
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

in % aller erfassten Programme (n=23)

Die Weiterbildungsprogramme der Universitdt werden von wissenschaft-
lich qualifizierten Personen der Institute oder Fakultdten verantwortet.
Keines der erfassten 23 Programme wurde aber im Alleingang von dieser
Person durchgefiihrt. Die Weiterbildung bedingt und erméglicht eine Zu-
sammenarbeit, die fir die universitire Lehre (noch?) untypisch ist. In-
trauniversitar ist festzustellen, dass bei zwei Dritteln der Programme
Lehrpersonen institutsiibergreifend, bei einem Viertel gar fakultatsiiber-
greifend eingesetzt werden. Noch stéarker ist die extrauniversitire Zu-
sammenarbeit. Mit einer Ausnahme wurden in allen Programmen auch
ausseruniversitare Fachleute als Lehrpersonen beigezogen, was doch
Aussagen (ber den Praxisbezug der Angebote zuldsst. Bei zwei Dritteln
fand eine Zusammenarbeit mit Angehérigen anderer Schweizer Hoch-
schulen statt und ebenfalls zwei Drittel der Programme setzten auch aus-
landische, universitére oder ausseruniversitare Fachleute ein.

Diese Kooperationen machen eine Starke der Weiterbildung aus und sind
deshalb zu begriissen, wenn sie auch nicht immer nur einfach sind, wie
wir aus unserer Praxis wissen. Da die einzelnen Weiterbildungskurse eher
problem- als disziplinenorientiert sind, kommt man gar nicht darum herum,
die eigenen Fachbereichs- und Universitdtsgrenzen zu (berwinden und
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die Fachleute dort zu holen, wo sie sind. Ausserdem ist der Schweizer
Markt zu klein fir mehrere, sich konkurrierende universitdre Weiterbil-
dungsprogramme. So ist es denn auch eine der Hauptaufgaben der Wei-
terbildungskommission der Schweizerischen Hochschulkonferenz, bei der
Gesuchspriifung fiir Bundesunterstiitzung auf die gesamtschweizerische
Koordination der Programme zu achten. In Zukunft wird sich diese Ent-
wicklung noch verstarken und dazu fiihren, dass an den einzelnen Hoch-
schulen, gesamtschweizerisch abgestimmt, Weiterbildungs-Schwerpunkte
entstehen mit Beizug von Lehrenden aus anderen Hochschulen.

Schweizerische Besetzung mit regionalem Publikum?

Doch bereits heute ist es keine Seltenheit, wenn der Lehrkérper interna-
tionaler oder lberregionaler ausgepragt ist als der Teilnehmerkreis eines
Kurses! Daraus lgsst sich folgern, dass es fir die Profilierung eines Insti-
tuts oder Lehrstuhls geniigt, ein attraktives Weiterbildungsprogramm auf
die Beine zu stellen und darin personell verireten zu sein. Der Beizug
hochkarétiger externer Fachleute trégt dann mehr zum Glanz des gesam-
ten Programms bei, als dass er die eigene Person konkurrenziert. Umge-
kehrt sind natirlich auch Berner Universitdtsangehdrige in Weiterbil-
dungsprogrammen anderer Hochschulen engagiert.

Fir das Marketing der Berner Programme ergibt sich aus dieser Situation
die Forderung, verstérkt auf das "P wie Place" des Marketing-Mix zu ach-
ten. Die Werbung muss bewusst auch regional ausgerichetet werden, um
so der raumlichen Venteilung der Adressatenkreise Rechnung zu tragen.

Der hohe Kooperationsgrad bei Weiterbildungsprogrammen kommt nicht
nur den Teilnehmerlnnen zugute, sondern trdgt auch dazu bei, dass die
Arbeit in der Weiterbildung fir alle Beteiligten abwechslungsreich, frucht-
bar und nicht zuletzt spannend (durchaus auch im wértlichen Sinn) ist.
Schliesslich ist zu erwarten, dass sich die eine oder andere Kooperation
auch auf die Forschung und die Lehre in der Grundausbildung auswirkt.

Die gesamtschweizerische Orientierung der meisten Weiterbildungspro-
gramme der Universitdt Bern ist eine ihrer Starken, die sich auch trotz ei-
ner soliden Heim-Basis von Teilnehmerinnen in einer beachtlichen raumili-
chen Ausstrahlung wiederspiegelt.
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3. Weiterbildung und technische Innovationen am Bei-
spiel wissensbasierter Systeme / Adelheid Biirgi-Schmelz

Vorbemerkung: Die nachfolgenden Ausfihrungen basieren auf ersten Resulfaten eines
Forschungsprojekis aber Erfolgsfaktoren bei wissenbasierten Systemen bzw. Experten-
systemen, das zur Zeit am Institut far Wirtschaftsinformatik der Universitat Bern durchge-
fahrnt wird. Weiterbildung wird dabei als ein méglicher Erfolgsfaktor betrachtet. Konkret
geht es um die Aneigung von solchen Qualifikationen, die far die Entwicklung oder Nut-
zung wissensbasierter Systeme relevant sind.

Unter einem Expertensystem im eigentlichen Sinn versteht man ein intelli-
gentes Computerprogrammsystem, das - bezogen auf ein bestimmtes
Fachgebiet - das Problemléseverhal-
ten eines oder mehrerer Expertinnen
auf diesem Gebiet simuliert. Es gibt
jedoch auch Systeme, die Wissen
verarbeiten, ohne dass eine
menschliche Expertentatigkeit ex-
plizit modelliert wirde. Daher wird
heute vielfach der im Bedeutungsfeld
erweiterte Begriff "Wissensbasierte
Systeme" vorgezogen. Wissensba-
sierte Systeme bilden ein Teilgebiet
der Kiinstlichen Intelligenz (Kil).

Wie bereits gesagt, geht es bei Weiterbildung im Zusammenhang mit wis-
sensbasierten Systemen um den Erwerb technischer und nicht-techni-
scher Qualifikationen, die fiir die Entwicklung und Nutzung eines wissens-
basierten Systems notwendig sind. Inhaltlich unterscheiden sich die Qua-
lifikationen danach, welche Rolle eine Person bzw. eine Personengruppe
bei Entwicklung und Nutzung tbernimmt:

®* Besonders intensiv wird in der Literatur Ober die Weiterbildung von
Wissensingenieurlnnen berichtet. Die Firmen, die ausgewéhlte Mitar-
beiterlnnen zu Wissensingenieurinnen weiterbildeten, strebten dabei
eine Kombination von Kl-Know-how und Firmenwissen, also auch
nicht-technischen Féahigkeiten, an. Demgegentiiber ergab eine Auswer-
tung der 1992 angebotenen Expertensystemkurse, dass dort nur ein
eingeschrankter Themenbereich behandelt wurde.

® Vergleichsweise wenig Beachtung findet die Weiterbildung der am
Projekt beteiligten Expertinnen, obwohl ihre Fahigkeit, Uber ihre Pro-
blemlésungsstrategien zu kommunizieren, von grosser Bedeutung fir
die Wissensakquisition ist.

* Weiterbildung der Managerlnnen dient vor allem der Sicherung der
Managementunterstitzung fir das Projekt.
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* Die Zielsetzungen fiir die Weiterbildung der Systembenutzerinnen sind
vielfaltig. Es geht um eine kompetente Beteiligung am Entwicklungs-
prozess, Erzielung der Benutzerakzeptanz fir das fertiggestellte wis-
sensbasierte System, Sicherheit in der Systembedienung und -nutzung
sowie um ein ausreichendes Urteilsvermdgen lber die Addquatheit der
vom System vorgeschlagenen L&sungen.

Welche Bedingungen sollte eine angemessene Qualifizierung im Bereich
wissensbasierter Systeme erflllen?

Bereits 1985 forderte Wilkerson Forschungsanstrengungen, um die auf
nicht-technische Aspekte bezogene Weiterbildungsfrage im Kl-Bereich
systematischer angehen zu kénnen: "Management and human considera-
tions have to be taken account of at every stage of the expert system de-
sign process. If a project team that is predominantly technical in back-
ground and interests is selected ... , it is likely to focus on technical varia-
bles only and to be unaware of, or ignore, the critical business and human
interests. The team members are likely to concentrate on what happens
inside the computer and to pay little attention to the equally important ex-
ternal factors. This problem can be avoided by ... training ... and training is
another important area requiring research"!.

Daniel/Striebel2 sind der Frage nachgegangen, welche Qualifizierungs-
konzepte geeignet sind, alle an der Entwicklung und Nutzung von wis-
sensbasierten Systemen Beteiligten zu einer kompetenten, verantwor-
tungsvollen Gestaltung und Anwendung flihren zu kdnnen. Dabei be-
schéftigen sie sich vor allem mit den Benutzerlnnen, die idealerweise be-
fahigt werden sollen, sich iber minimalistische Anlernkonzepte hinaus an
der Gestaltung ihrer Arbeitssituation kompetent zu beteiligen: "Im Partizi-
pationsprozess spielen insbesondere die sozialen Fahigkeiten eine grosse
Rolle. Betroffene miissen in der Lage sein, ihre Interessen zu erkennen
(Autonomie), sie zu formulieren (Kommunikation) und in den kooperativen
Prozess der Systementwicklung einzubringen”s.

Es geht jedoch nicht allein um Fragen der Technikgestaltung, sondern
auch um kompetente Beurteilung von Systemldsungen, d. h. um eine Be-
urteilung des Resultats, das das wissensbasierte System seiner Benutze-
rin oder seinem Benutzer prasentiert: "Expertensystembenutzer kénnen
nur dann die Verantwortung flir Problemiésungen, die das System liefert,
Ubernehmen, wenn sie ein tieferes Versténdnis fir das System und den
fachlichen Anwendungskontext besitzen. In kritischen Féllen missen sie

1 Wilkerson 1985 in Mumford, Enid: Managerial Expert Systems and Organizational
Change. in: Boland, R.J.; Hirschheim, R.A.: Critical Issues in Information Systems
Research. Chichester. 1987. p.141

2 Daniel, M.; Striebel, D.: Kinstliche Intelligenz, Expertensysteme. Anwendungsfelder,
neue Dienste, soziale Folgen. Opladen. 1993. pp. 210-218

3 Daniel/Striebel 1993 p.211
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verstehen koénnen, wie Systemlésungen zustandegekommen sind und
beurteilen, ob dabei nicht wichtige Situationselemente unbericksichtigt
geblieben sind"4.

Sowohl fiir Wissensingenieurlnnen als auch fiir Benutzerlnnen wird also
gefordert, dass sie lUber die fir sie relevanten technischen Einzelheiten
hinausgehende Kompetenzen erwerben, um zum Erfolg eines Experten-
systemprojekts beitragen zu kénnen.

4. Qualitat der Weiterbildung / Herbert Brunold

Die Qualitat des Angebotes entscheidet wesentlich dariber, ob sich die Universitat auf
dem umkampften Weiterbildungsmarkt etablieren kann. In den letzten vier Jahren wurden
die Instrumente zur Forderung der Qualitat systematisch und schrittweise entwickelt.

Seit Beginn der Sondermassnahmen
des Bundes zugunsten der universita-
ren Weiterbildung ist die KWB bestrebt,
Projektleiterinnen und Dozentinnen von
Weiterbildungsveranstaltungen die An-
liegen qualitativ guter Weiterbildung mit
Beratung, Kursangeboten (“Lehren und
Lernen in der universitiren Weiterbil-
dung") und Projektleitersitzungen na-
herzubringen.

In bezug auf die Starken der Qualitat in der Weiterbildung gilt es unter an-
derem folgende Punkte 'im Auge zu behalten' und zu optimieren:

- Weiterbildungskonzept (Programm-Konzept; Curriculum)

- Planung und Organisation von Weiterbildungsprogrammen/-veranstal-
tungen

- Methodik/Didaktik in Planung und Durchfiihrung von Weiterbildungsver-
anstaltungen

- Kursunterlagen

-Umgang und Betreuung der Kursteilnehmerinnen und der beteiligten
Dozentlnnen

Die Beratungsangebote seitens der KWB, die speziell auch diese Aspekte
einschliessen, stellen eine der wichtigsten qualitdtssichernden Massnah-

4 Daniel/Striebel 1993 p.213
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men dar. Sie wird von Projektverantwortlichen und von -betreuerinnen in
den Instituten in unterschiedlichem Masse in Anspruch genommen.

KWB-intern wird grosser Wert darauf gelegt, auch die Organisation und
Administration (Kursadministration, Rechnungswesen usw.) von Weiter-
bildungskursen durch qualitdtssichernde Massnahmen zu verbessern und
ein hohes Niveau sicherzustellen.

Qualitdtskontrolle: Die im Rahmen der Sondermassnahmen des Bundes
zugunsten der universitiren Weiterbildung durchgefiihrten Weiterbil-
dungsveranstaltungen missen evaluiert werden (Obligatorium). Selbst-
verstandlich werden auch alle nicht subventionierten Veranstaltungen
evaluiert. Evaluation hat sich in der Weiterbildung, im Gegensatz zur
Grundausbildung eingebirgert und ist nicht mehr wegzudenken.

Am Ende jeder Weiterbildungsveranstaltung wird eine schriftliche Bewer-
tung der jeweiligen Veranstaltung (evtl. zusétzlich eine mindliche) mit ei-
nem Fragebogen durchgefiihrt. Die Daten werden, soweit sie sich auf die
Beurteilung der Lehrqualitat beziehen, von der KWB ausgewertet. Alle
Ubrigen Daten werden an das Bundesamt fiir Bildung und Wissenschaft
(BBW) zur weiteren Bearbeitung weitergeleitet.

Die von der KWB durchgefiihrte Teilauswertung wird den verantwortlichen
Projektleiterinnen zugestellt und mit ihnen besprochen. Die KWB ist stets
um eine rasche Kursauswertung bemiht. Dadurch wird unter anderem si-
chergestellt, dass die Evaluationsergebnisse in die weitere Veranstal-
tungs- oder Programmplanung einfliessen kénnen.

Im Herbst 1993 wurde vom BBW ein neuer Fragebogen zur Evaluation
der universitdren Weiterbildung eingefiihrt. Dieser beinhaltet unter ande-
rem Fragen folgender Themenkreise:

- Sozio- und demographische Merkmale der Kursteilnehmerlnnen

- Aus- und Weiterbildung der Kursteilnehmerinnen

- Kontext des momentan besuchten Weiterbildungskurses

- Glite des besuchten Weiterbildungskurses (Kursorganisation, metho-
disch-didaktische Aspekte des Kurses usw.).

Um dem/der Leserln dieser Jahresdokumentation einen summarischen
Uberblick lUber die Giite der an der Universitdt Bern seit Herbst 93 durch-
gefiihrten und von der KWB betreuten Weiterbildungsveranstaltungen zu
geben, haben wir die Gesamturteile der Kursteilnehmerlnnen lber 39
Kurse (N total = 533) untersucht.
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Wirden sie diesen Kurs (Kursblock)
anderen empfehlen?

[ Nein N\ Ja, mit M Ja,ohne
Eins chrénkungen E ins chrénkungen

Auswertung einer Frage aus dem Fragebogen zur Evaluation der universitaren Wei-
terbildung

Anzahl ausgewerteter Kurse: 39
N (Total Anzahl Nennungen): 533
Erhebungszeitraum: Herbst 1993 bis Herbst 1994

Zwei Drittel der Weiterbildungsteilnehmerinnen waren mit den von ihnen
besuchten Weiterbildungskursen zufrieden und kdénnen diese ohne Ein-
schrankung weiterempfehlen. Ein Drittel der Weiterbildungsteilnehmer-
Innen kann den besuchten Kurs weiterempfehlen, jedoch mit bestimmten
Einschrédnkungen. Nur gerade 1 % der Stichprobe (dies entspricht 5 Per-
sonen) kénnen den besuchten Kurs nicht weiterempfehlen.

Diese Verteilung deckt sich mit meinen persénlichen Erfahrungen und ist
aus meiner Sicht fir die 'immer noch junge' Weiterbildung an der Universi-
tat Bern als positiv zu bewerten.
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5. Was heisst Weiterbildungsbedarf / Martin Wicki

Weiterbildungsbedarf ist mehr als die Summe erwinschter Weiterbildungsmassnahmen.
Far die Forscherin und den Forscher stellt sich die Frage nach Entwicklungstendenzen
und Interessensfeldern, wenn ein mdglichst "objektiver” Weiterbildungsbedarf ermittelt
werden soll.

schneiden liber Mess-
bis zum Kommuni-
eine unibersehbar breite
kursen durch privat-
nitzige und &ffentliche
Offensichtlich gibt es
und noch tausend
dung liegt im Trend,
stdsst auf vorhandene
auch bereits ein

Vom fachgerechten Rosen-
verfahren im Nanobereich
kationstraining wird heute
Palette von Weiterbildungs-
wirtschaftliche, gemein-
Veranstalter angeboten.
eine Nachfrage flr solche
weitere Kurse. Weiterbil-
hat einen positiven Klang,
Bedlrfnisse. Ist damit
Weiterbildungsbedart nachgewiesen?
Stimmen Weiterbildungs- B o pionih bedarf und Weiter-
bildungsbediirfnisse ber- PNy ein, stimmt also,
wenn die Nachfrage : : stimmt, alles?

Ohne die Diskussion Uber "echte” und "suggerierte" Bediirfnisse wieder
aufleben zu lassen, legen wir Wert darauf, die Begriffe Bediirfnis und Be-
darf auseinanderzuhalten. Wahrend wir Bedrfnisse eher als individual-
psychologische Kategorie erfassen, verstehen wir unter Bedarf einen in-
tersubjektiven und in einem gewissen Sinne auf "objektive" Trends ant-
wortenden Gegenstand. Wéhrend Bedirfnisse punktuell, lustbetont oder
auch modisch daherkommen, passen zum Bedarf eher die Begriffe stra-
tegisch und nachhaltig.

Doch das Pradikat "objektiv" gilt es auch gleich zu relativieren: Wer gibt
den Ausschlag dafir, dass ein potentielles Angebot einen Bedarf deckt?
Ist die Position, der Status, die Bildung des Auslésers von Weiterbil-
dungsmassnahmen dafiir massgebend?

Tatséchlich sind bei der Bedarfsdefinition verschiedene Akteure beteiligt,
zumindest sind es die Kursteilnehmerlnnen selbst, die Anbieter, die Ab-
nehmer (z. B. Arbeitgeber der Teilnehmerinnen) oder Finanzierer. Ob also
von Bediirfnis oder Bedarf gesprochen werden kann, ist letztlich davon
abhangig, ob die entscheidenden Beteiligten eine Spannung zwischen
vorhandenen und als notwendig erachteten Kompetenzen wahrnehmen
und diese als bedeutend einstufen. Wird also ein Problem - etwa Gewalt
auf Schulhéfen - von den entscheidenden Akteuren - also etwa den
Schulbehérden, der Lehrerschaft, der Eltern, der Volkshochschule usw. -
als solches wahrgenommen, bei dem es einen Mangel an Wissen und



Jahresdokumentation 27

Kdénnen gibt, adaquat zu reagieren, dann kénnen wir von einem Weiterbil-
dungsbedarf sprechen.

Dass die Definition eines Problems auch eine Machtfrage ist, ndmlich in-
sofern, als dass ein Angebot eine Synthese (oder ein Kompromiss zwi-
schen) verschiedenen durchsetzungsfahigen Interessen darstellt, soll da-
bei nicht ausser Acht gelassen werden. Wenn etwa ein Apparatefihrer in
der Maschinenindustrie einen Computerkurs besuchen will, so bleibt dies
so lange sein privates Bedlrfnis, als dieser Kurs nicht nachweisbar mit
seiner spezifischen Tatigkeit in Verbindung gebracht werden kann. Sobald
es darum geht, dass seine Eingaben ins Betriebsdatensystem optimiert
werden kdnnten, sein abstraktes Denken oder seine Kreativitat durch ei-
nen Kursbesuch verbessert werden kénnten, wird sein Bedirfnis zum
Weiterbildungsbedarf, denn nicht nur er, sondern auch der Betrieb muss
ein Interesse an zuverlassigen, mitdenkenden, kreativen und motivierten
Mitarbeiterinnen haben.

Dabei kann auch ein Weiterbildungsbedarf bestehen, ohne dass die Be-
troffenen entsprechende Bedlrfnisse wahrnehmen oder dussern - ja wo
der Bedarf in Widerspruch zu den Bedirfnissen und Winschen von po-
tentiellen Teilnehmerinnen steht. So dirfte die Aussicht auf ein
“lebenslanges Lernen" in lernungewohnteren Bevélkerungskreisen kaum
einem Wunsch-, sondern eher einem Schreckensszenarium nahekom-
men. Ohne Zweifel ist Weiterbildungsmotivation ein entscheidendes Ele-
ment bei der Klarung der Bedarfsfrage. Widerstand gegen Weiterbildung -
und deshalb die Negierung eines entsprechenden Weiterbildungsbedarfs
- aussert sich auch als Abwehr von Entwicklungen. So kann eine benach-
barte Berufsgruppe Zusatzqualifikationen des Nachbarn als Eindringen in
die eigene Doméne empfinden und abzuwehren versuchen (Beispiele aus
dem medizinischen und paramedizinischen Bereich) oder eine Berufs-
gruppe will verhindern, gewisse Funktionen oder Tatigkeiten Ubernehmen
zu missen (z. B. "Frihfranzdsisch" in Primarschulen).

Weiterbildungsbedarf kristallisiert sich in der Regel als Ergebnis unter-
schiedlicher Interessen heraus. Diese sind in einem beschreibbaren Um-
feld situiert und unterliegen spezifischen Rahmenbedingungen. Anders als
die Erhebung von Weiterbildungsbedirfnissen muss die Frage nach dem
Weiterbildungsbedarf vorsichtig abtastend und aus dem Kontext heraus,
problembezogen beantwortet werden.
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6. Weiterbildung als Beitrag zur Professionalisierung von
Tatigkeitsfeldern / Marianne Gertsch

Berufliche Weiterbildung kann mehr sein als eine Qualifizierungsmassnahme far Indivi-
duen und/oder Berufsgruppen: Unter dem Stichwort ‘Professionalisierung’ diskutieren Bil-
dungsforscherinnen Entwicklungsméglichkeiten und Massnahmen der 'Verberuflichung'
unscharf definierter, iberwiegend multidisziplinarer Tatigkeitsfelder.

Viele Tatigkeitsfelder von Absolven-
tinnen des tertidren Bildungsberei-
ches sind nicht als eigenstindige,
klar abgegrenzte 'Berufe' definiert,
weder im landlaufigen Sinn noch
nach den Kriterien der Berufssozio-
logie. Dies gilt insbesondere fir die
Tatigkeitsgebiete von Sozial- und
Geisteswissenschafterinnen, teilwei-
se auch von Rechts- und Wirt-
schaftswissenschafterinnen. Im Ge-
gensatz dazu sind die beruflichen
Felder von Medizinerinnen und In-
genieurlnnen beispielsweise weit
klarer definiert und strukturieren be-
rufliche Laufbahnen zwingender
durch.

Die Berufssoziologie definiert Tétigkeitsfelder als 'professionalisierte Be-
rufe', wenn sie folgenden Kriterien geniigen:

- lhre Angehdrigen sind in einem Berufsverband organisiert, wodurch die
Bedeutung ihrer Arbeit gegen aussen signalisiert wird

- Ihre Angehérigen unterliegen professioneller Kontrolle seitens Kollegin-
nen und/oder Berufsverbanden

- Ihre Angehdrigen verfligen Gber systematisches Berufswissen

- Ihre Angehdrigen teilen eine verbindliche Berufsethik fur den Umgang
mit ihrer Klientel

- Der Beruf ist staatlich anerkannt.

Wir fligen dieser Liste von Kriterien ein weiteres, unserer Ansicht nach
entscheidendes hinzu:

- Die Angehdrigen des jeweiligen Berufes werden als Professionelle aner-
kannt, die Uber spezifisches Wissen und Kénnen verfiigen, das Berufs-
fremden fehlt. Das berufsspezifische Wissen und Koénnen ist definiert
und standardisiert. Ausbildungs- und Zugangskriterien zum Beruf sind
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weitgehend geregelt. Ansatzpunkte fir Weiterbildungsmassnahmen im
Beruf sind damit vorgegeben.

Genauso wie die genannten Kriterien dem Einschluss Berufsangehériger
ins Berufsfeld dienen, trennen sie den definierten Beruf - und damit des-
sen Angehdrige - von anderen Berufsgruppen: Professionalisierungskrite-
rien haben auch standespolitische Funktion und dienen in dem Sinn auch
dazu, den 'Berufsmarkt' zu segmentieren und Interessenlagen verschie-
dener Berufsgruppen gegeneinander auszumarchen. Der Versuch einer
Berufsgruppe, sich durch Zusatzqualifizierung ihrer Angehdrigen (iber
ausgehandelte Grenzen hinaus zu verdndern, kann durch benachbarte
Beschaftigtengruppen als 'Ubergriff' gewertet werden und/oder zu neuen
Ausmarchungsbemithungen zwischen Berufen Anlass geben. Dieser Pro-
zess ist im Fall von schwach oder nicht professionalisierten Berufsfeldern
besonders virulent, als Grenzen zwischen Tatigkeitsbereichen (noch)
nicht ausgehandelt, der 'Markt' noch nicht aufgeteilt und die einzelnen an
diesem spezifischen Markisegment interessierten Berufsgruppen nicht
konsolidiert sind - als benachbarte Berufsfelder aber auf denselben
‘Marktplatz' drdngen. In dieser Situation kann es flir eine Berufsgruppe
geradezu lebensnotwendig werden, ihre Angehérigen durch gezielte
Weiterbildung besser zu qualifizieren und so durch erhéhte Fachkompe-
tenz eine bessere Position auf dem Beschéftigungssektor zu erlangen.
Letztlich jedoch féllt die Entscheidung tber den Verlauf des Professiona-
lisierungsprozesses eines Tatigkeitsfeldes auf dem Arbeitsmarkt: Auch
wenn die Angehdrigen einer beruflichen Gruppe &dusserst kompetent und
durch gezielte Weiterbildungsmassnahmen weiter qualifiziert sind, muss
diese Qualifikation einer Gruppe erst auf dem Beschéaftigungsmarkt aner-
kannt werden und sich dort durchsetzen. Qualifizierungsmassnahmen
sind demnach eine notwendige, jedoch nicht hinreichende Bedingung fir
den Erfolg einer Berufsgruppe auf dem Beschéftigungsmarkt. Umgekehrt
ist die Professionalisierung einer Berufsgruppe keine Garantie fir die
fachliche Fahigkeit bzw. Professionalitat einzelner Angehériger derselben.

Damit ist noch nichts dariiber ausgesagt, ob Professionalisierung von Be-
rufsfeldern in jedem Fall anzustreben sei oder nicht. Es geht hier nur
darum, die Bedeutung des angesprochenen Fragenkomplexes fir die
Diskussion von Weiterbildungsmassnahmen in nicht oder nur schwach
professionalisierten Té&tigkeitsfeldern herauszustreichen. Wenn sich die
Frage stellt, welcher Weiterbildungsbedartf sich in einem Tatigkeitsgebiet
findet und mit welchen Massnahmen dieser zu befriedigen sei, muss, ent-
sprechend den dargelegten Uberlegungen, vorerst geklart werden, wovon
die Rede ist:

Geht es um die Frage, welchen Weiterbildungsbedarf die Beschéftigten in
einem Berufsfeld aufweisen und mit welchen Massnahmen dieser zu be-
friedigen sei? Geht es demnach um die Frage, wie die Fachlichkeit der
Beschaftigten zu sichern oder zu erhéhen sei? Oder aber geht es um die
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Frage, mit welchen Weiterbildungsmassnahmen eine ganze Berufsgruppe
in ihrem Professionalisierungsprozess unterst(itzt werden kann?

Anschaulich werden die dargelegten Uberlegungen anhand eines Bei-
spiels aus der Forschungsarbeit der KWB:

Wir wurden beauftragt, den Weiterbildungsbedarf der Institutionen der
schweizerischen Drogenhilfe zu erheben. Drogenarbeit ist ein gutes Bei-
spiel eines weitgehend unstrukturierten, relativ jungen, nicht professiona-
lisierten Berufsfeldes. Viele verschiedene Disziplinen haben Anteil daran,
respektive beanspruchen die Anerkennung ihrer Legitimation zur Arbeit in
diesem Feld. Gesichertes, systematisches Berufswissen ist kaum vorhan-
den, ebensowenig wie strukturierte Ausbildungsgédnge und Zugangskrite-
rien zum Tatigkeitsfeld. Und schliesslich ist 'Drogenfachperson’ kein aner-
kannter Beruf.

Unser Forschungsauftrag ging dahin, den Weiterbildungsbedarf der Be-
schéftigten in diesem schwach strukturierten Feld zu erheben, diesen zu
beschreiben sowie nach Méglichkeit sinnvolle Massnahmen zur Erhéhung
und Sicherung der Fachkompetenz der Drogenhilfe zu benennen. Die
Notwendigkeit, die in diesem spezifischen Feld tétigen Menschen besser
fur ihre Arbeit zu qualifizieren, ist allseits unbestritten und wurde durch
unsere Arbeit weiter erhdrtet. Weiterbildung im Drogenbereich muss
demnach dafiir sorgen, dass die einzelnen Beschéftigten fachlich besser
qualifiziert, sprich professioneller werden.

Uber diese Art der Diskussion von ‘Weiterbildungsbedarf und - Massnah-
men' hinaus stellte sich aber sofort die Frage, ob Drogenarbeit langerfri-
stig als eigensténdiger Beruf zu konzipieren sei und Weiterbildungsmass-
nahmen in diesem Bereich somit auf das Ziel der Professionalisierung ei-
nes ganzen Feldes auszurichten seien. Ob man diese Frage bejaht oder
verneint, ist von Bedeutung dafiir, wie die entsprechenden Qualifizie-
rungsmassnahmen zu konzipieren sind, unabhdngig davon, ob Weiterbil-
dungsbedirfnisse der einzelnen im Feld Beschéftigten gegeben und wie
diese inhaltlich beschaffen sind.

Vorausgesetzt, das ganze Berufsfeld 'Drogenarbeit' sei zu professionali-
sieren, missen entsprechende Qualifizierungsmassnahmen auf dieses
Ziel hin angelegt werden: Weiterbildungsmassnahmen hétten dann auf
die Entwicklung eines gemeinsamen Berufsbildes, einer verbindlichen Be-
rufsethik, auf gesichertes spezifisches Berufswissen sowie auf die
Standardisierung und Regelung der Diffusion dieses Wissens und Kén-
nens an die Angehdrigen des Berufsfeldes hinzuarbeiten. Da Drogenar-
beit ein in hohem Masse interdisziplindres Tatigkeitsfeld darstellt, kommt
dazu noch die heikle Ausmarchung der Beteiligung bzw. Legitimierung der
verschiedenen beteiligten Berufsgruppen in diesem Téatigkeitsfeld.
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Dadurch werden zum Teil brisante Fragen aufgeworfen, von denen hier
nur einige angesprochen werden sollen:

- Welche der am Tatigkeitsfeld beteiligten Berufsgruppen ist geeignet, im
kaum reglementierten Beschéftigungsfeld eine Vormachtstellung einzu-
nehmen?

- Qualifizieren die verschiedenen Disziplinen ihre Angehoérigen zusétzlich
fir Drogenarbeit (z. B. Sozialarbeiterln mit Zusatzausbildung 'Sucht’) -
oder soll aus 'Drogenarbeit’ [angerfristig ein Beruf werden?

- Wer bestimmt die Zugangskriterien zum Beruf? Wer tragt und verantwor-
tet Aus- und Weiterbildung?

- Welche Disziplin wird bei der Reglementierung und Standardisierung be-
rufsspezifischen Wissens - und damit auch bei der 'Besetzung' des T&-
tigkeitsbereiches - bevorzugt?

- Wer definiert Berufsethik, -regeln und -zugangskriterien?

- Auf welcher Stufe unseres Bildungs- und Berufssystems wird Drogenar-
beit angesiedelt?

- Welche Ausgangsberufe berechtigen somit zum Zugang zur Drogenar-
beit, respektive zu eventuellen post-graduierten Weiterbildungen im Be-
reich?

- Wie kann Weiterbildung dazu beitragen, den Austausch von Wissen und
Kénnen zwischen den Disziplinen anzuregen und mégliche Abwehrhal-
tungen benachbarter Berufsgruppen gegeneinander iberwinden helfen?

Weiterbildungsmassnahmen im Rahmen des Professionalisierungspro-
zesses von Berufsgruppen sind demnach sowohl Voraussetzung und Er-
gebnis dieses Prozesses. Professionalisierung bildet das Produkt ver-
schiedener, teils konfligierender, teils konsensualer Interessenlagen von
Berufsgruppen und Individuen gleichermassen. Die Frage nach sinnvollen
Qualifizierungs- respektive Weiterbildungsmassnahmen kann demnach
nur fallspezifisch im Kontext der beteiligten Berufsgruppen, deren Inter-
essenlage und Grad der Professionalisierung beziehungsweise Etablie-
rung auf dem interessierenden Tétigkeitsfeld zu beantworten versucht
werden.
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7.1

Infrastruktur und Weiterbildung

Administration / Bericht aus dem Sekretariat / Eliane Eicher
(Far Fortgeschrittene)

Wabhrheit ist auf Abruf.
Jede Wahrheit ist nur auf Abruf.
Ist das wahr?

Sekretariat als Herausforderung. 4& ,
Herausforderung als Arbeit. &\ >
Ist das alles? (PR

Die Frage steht.
Es ist fraglich.
Ist das die Frage?:

Wo setzt Arbeit an? v
Wo ist ihr Wert? h

P )
Wo wird sie Unwert? | “é_@_/ﬁ/

Energie in der Arbeit.
Energie in der Enge.
Genug Trost in der Weite?

Fleiss um jeden Preis.
Macht macht das Leben heiss.
Ist das verheissungsvoll?

Das Eigene im Anderen.

(' ‘
~
~J
Das Eigene im Eigenen. RW\ l
Das Andere im Eigenen? =\ ¥

Verwaltung ist Administration.
Ist Auf-/Ab-/An- oder Zuruf.
Ist das Einfache bloss lllusion?

Energische Stimme telefonisch organisch.
Kontakt zum Kunden kybernetisch harmonisch.
Wer vollbringt die grésseren Spriinge?

Bin ich gereizt hie und da.
Reiss ich das Umfeld um und mit.
Ach sind Reize hinreissend oder nicht?
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Wissen ist Erkennen klar und kihl.
Erkannt die Absicht knapp und kalt.
Gleicht das Resultat dem ungeschliffnen Diamant?

Herausforderung wird gesucht.
Sucht nach Anerkennung. \\)

Suche ich? N ) ,
N
g,

Fels in der Arbeit. S
Wille felsenfest.
Kraft ein Fels?

\

)

Menschen ungezahlt.
Schuften Tag fir Tag.
Lohnt sich der Lohn?

Finsternis leuchtet dunkel.
Eitelkeit strahlt hell.
Heiterkeit verblendet grell?

Wissen heisst Verstehen.

Wir wissen. Verstanden. ;

Verstehen wir was wir wissen? (
%

Arbeitslast und Arbeitslust.
Bevormundet befristet. B
Arbeitslist befreit?
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7.2 Bibliothek und Dokumentationsstelle / Annette Krebs

In den letzten Jahren transformierte sich die kleine Présenzbibliothek der
KWB in eine oéffentliche, dem SIBIL-Verbund angeschlossene Ausleih-
Bibliothek und Dokumentationsstelle. Der Schwerpunkt der Bibliothek liegt
im Bereich Bildung, im speziellen Weiter-/Erwachsenenbildung. Weitere
Gebiete sind Wissenschaft, neue Technologien, Arbeit, Gesellschaft und
seit neuem Europa. Die Bibliothek wird durch Annette Krebs gefiihrt. Die
Planung erfolgt in Zusammenarbeit mit Dr. Andreas Fischer.

Mit dem Ziel, eine effiziente, benutzerfreundliche, gut erschlossene Biblio-
thek und Dokumentationsstelle aufzubauen, entschieden wir uns schon in
der Griindungsphase flr den Anschluss an den SIBIL-Verbund. Die Not-
wendigkeit fir eine optimale Rationalisierung der vielfaltigen Arbeitsberei-
che durch Anwendung verschiedener Software ergab sich einerseits auf-
grund der Tatsache, dass nur eine 50 %-Stelle flr die Bibliothek zur Ver-
fugung stand, andererseits unter Beriicksichtigung der Idee der Aktualitat,
die im Bereich Weiterbildung von grosser Bedeutung ist.

Zur Erleichterung von Literaturrecherchen wurde eine interne Beschlag-
wortung des Literaturbestandes nach den Begriffen der KWB-Bibliotheks-
systematik beschlossen und spéter realisiert.

Der Entschluss, die urspriinglich als Prasenzbibliothek konzipierte Biblio-
thek fir die Ausleihe sowie den Interbibliothekarischen Leihverkehr zu &ff-
nen, fiel im Jahr 1993. Dies geschah aufgrund vermehrter Nachfrage und
der Tatsache, dass ein grosser Teil der bei uns vorhandenen Literatur im
SIBIL-Katalog ausschliesslich unter unserem Standort nachgewiesen ist
(insbesondere amerikanische Literatur).

Eine weitere Neuerung ist die Aufnahme der Rubrik Europa in unsere
Bibliothek. Unter ihr finden sich hauptsédchlich Ergebnisberichte euro-
pédischer Programme sowie Publikationen aus den Bereichen Bildung,
Forschung und Europa allgemein. Diese Rubrik wurde durch die Koordi-
nationsstelle fir Europafragen initiiert und mit zusétzlichen 10 % Beschéf-
tigungsgrad der Bibliothekarin unterstitzt.

In den Jahren 1993 und 1994 wurden jeweils fiir rund Fr. 27'000.- Biicher,
Zeitschriften und andere Publikationen gekauft und bibliothekarisch bear-
beitet.

1994 sind unsere Zielsetzungen in den Bereichen Bibliothek, Bibliotheks-
administration, Ausleihe und Datenerfassung sowie bei Vertrieb und
Tauschverkehr von KWB-Arbeitsberichten erfiillt worden. Zusétzlich er-
scheint eine Literatur-Neuanschaffungsliste der vergangenen Jahre. Im
Dokumentationsbereich gibt es jedoch noch Pendenzen. Die systemati-
sche Erfassung unserer umfangreichen Artikelsammlung sowie die Neu-
organisation der Dokumentation der Weiterbildungsangebote CH/D/A sind
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noch zu leisten. Ausserdem steht der Umzug unserer Stelle in die Uni-
versitdtsnahe bevor. Ab Frihling 1995 wird sich die KWB-Bibliothek in
denselben Ré&umlichkeiten (Falkenplatz) wie die Bibliothek der IKAO
(Interfakultdre Koordinationsstelle fiir allgemeine Okologie) befinden.
Damit erhoffen wir uns eine langerfristige Loésung des akuten Platzpro-
blems. Das gute Einleben und Einarbeiten in der neuen Umgebung und
Situation ist ein weiteres Ziel fir die Zukunft.

Herzlich danken méchte ich all jenen, die diese Bibliothek méglich ge-
macht und unterstiitzt haben. Gefreut hat mich im letzten Jahr auch die
rege Nachfrage bei der Ausleihe und das gute Einvernehmen mit der
Bibliothekskoordination der Universitdt Bern, dem Buchhandel und ande-
ren Bibliotheken.

Kenndaten der KWB-Bibliothek

Bestand der Bibliothek (Stand August 94)

Blcher 1733
Zeitschriften/Periodika 59
Bulletins/Info-Schriften 30

Die Dokumentation bietet
Weiterbildungsangebote Schweiz, Deutschland, Osterreich

Artikelsammlung mit dber hundert Beitrdgen zu aktuellen
Themen in den Bereichen Bildung, Arbeit und
Technik

Sibil-Katalog

Die Literatur ist im Sibil-Katalog erfasst und somit in der ganzen Schweiz
per EDV abzufragen. Die Bibliothek verfigt ber eine interne Beschlag-
wortung, die anhand den Begriffen der Systematik abfragbar ist. Die Zeit-
schriften sind im Verzeichnis der ausladndischen Zeitschriften der Schweiz
(VZ7) aufgefinhrt.

Systematik

Die Systematik ist in die Hauptbereiche Bildung, im speziellen Wei-
ter/Erwachsenenbildung, Wissenschaft, Technologie, Arbeit, Gesellschaft
unterteilt.

Neu ist die Abteilung EUROPA, die durch die Koordinationsstelle fir Eu-
ropafragen (eurocor) betreut wird.
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Ausleihe

Den KWB-Mitarbeiterinnen und den Projekt- und Kursleiterlnnen steht die
Bibliothek ganztags zur Ausleihe zur Verfiigung.

Ausleihezeiten fir weitere Benutzerlnnen:
Dienstag, 8.30 bis 12.00 Uhr
Donnerstag, 14.00 bis 16.00 Uhr
Fernleihe ist méglich.

Arbeitsberichte

Uber die Bibliothek ist auch der Tauschverkehr sowie der Vertrieb von Ar-
beitsberichten der KWB geregelt.
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lll. Kurstétigkeit, Referate, Publikationen

Kurstatigkeit

Die folgende Ubersicht informiert, in welchen Ergdnzungsstudien die
KWB-Mitarbeiterlnnen als Lehrende engagiert waren.

Karl Weber

Winter 93 Weiterbildungsmanagement |: Organisation und Planung,
Kurse A und B, im Rahmen der P&dagogisch-didaktischen
Weiterbildung der Universitat Bern (Teil des Kurses)

September 94  Weiterbildungsmanagement 1l: Marketing, im Rahmen der
Padagogisch-didaktischen Weiterbildung der Universitat Bern
(Teil des Kurses)

November 93  Bildungsverwaltung I: Plane und Innovationen im Bildungswe-
sen (Teil des Kurses)

Januar 94 "Société et risques"
Lehrauftrag im Rahmen des Cours postgrade “Fiabilité et
sécurité des systémes techniques", an der ETH-Lausanne

Marz 94 Bildungsverwaltung Ii: Bildungsékonomie (Teil des Kurses)

Andreas Fischer

Mérz 93 ZAGS - Lehrpersonen, eintagiger Didaktikkurs (Zahnarztgehilf-
innenschule Bern)
Winter 93 Weiterbildungsmanagement |: Organisation und Planung,

Kurse A und B, im Rahmen der P&dagogisch-didaktischen
Weiterbildung der Universitat Bern (Teil des Kurses)

Januar 94 Marketing. Workshop. ECMI, Pfalzakedemie Lambrecht / Uni-
versitat Kaiserslautem
Marz 94 SZMA - Lehrpersonen, eintdgiger Didaktikkurs (Schule fir

zahnmedizinische Assistentinnen Bern)

September 94  Weiterbildungsmanagement Il: Marketing, im Rahmen der
Padagogisch-didaktischen Weiterbildung der Universitat Bern
(Teil des Kurses)

Martin Wicki

Winter 93 Weiterbildungsmanagement |: Organisation und Planung,
Kurse A und B, im Rahmen der Padagogisch-didaktischen
Weiterbildung der Universitat Bern (Teil des Kurses)
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Referate

Karl Weber
3.2.93

19.3.93

7.4.93

14.5.93

27.8.93

9.9.93

8.9.93

16.11.93

23.2.94

16.3.94

22.6.94

Weiterbildung an der Universitat Bern - Stand, Perspektiven und
Strategien
Tagung der Gesellschaft fiir Hochschule und Forschung in Ziirich

Weiterbildung Universitat Bem - Kooperationsmdoglichkeiten eines
Nichthochschulkantons

Sitzung der Kommission Wissenschaft und Forschung der Aar-
gauer Regierung in Aarau

Entstehung, Wahmehmung und Umgang mit Risiko
Workshop des NFP 31 Klimaanderungen und Naturkatastrophen
in Lausanne

Continuing education and higher education policy: The initiative of
the Swiss Government and the implementation at the university of
Beme

Frihjahrstagung des European Continuing Education Network
(EUCEN) in Barcelona

Konzepte und Evaluationen von Schulversuchen in der Berufsbil-
dung
Tagung der bernischen Direktorenkonferenz der Berufschulen in
Bem

Innovationsbedarf in der Berufsbildung
Weiterbildungsveranstaltung der Direktoren schweizerischen Be-
rufsschulen, Schweizerisches Institut fir Berufspadagogik in Zolli-
kofen

Braucht die schweizerische Wissenschafts- und Forschungspolitik
eine Revitalisierung?

Sitzung der Kommission fur Wissenschaft und Forschung des
Sténderates in Bem

Internationalitat der Wissenschaft und Strukturierung der Wissen-
schaftspolitik am Beispiel der Schweiz
13. Osterreichischer Kongress fir Soziologie in Klagenfurt

Universitat und Region
Enquéte an der Universitat Klagenfurt

Wissenschaft als Ressource: Bedeutungszunahme universitarer
Weiterbildung

Informationstagung der Arbeitsgemeinschaft zur Férderung der
Weiterbildung in der 6ffentlichen Gesundheit in der Schweiz, in
Bemn

Erwachsenenbildung zwischen Fommalisierung und sozialer Be-
wegung
Diplomfeier des Berner Seminars fiir Erwachsenenbildung
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27.8.94

1.9.94

Weiterbildung und Gesellschaft
Ausbildnertagung der Migros-Klubschule Bern in Thun

Strukturférderung in der Erwachsenenbildung
SVEB-Tagung in Freiburg

Andreas Fischer

8.10.92

29./30.6.93

3.-7.6.94

25.6.94

14.10.94

Martin Wicki

Bildungsforschung? Einfuhrungsreferat
BKE-Arbeitstagung (Bemer Konferenz flir Erwachsenenbildung)

Ohne Wissen geht es nicht
Lernpark GDI

Assuring quality by standards?
Tagung des European Continuing Education Network (EUCEN) in
Helsinki

Institution und Gesellschaft
Klubschule Migros Ausbildung der Ausbildner

Universitare Weiterbildung zwischen individuellen und gesell-
schaftlichen Erwartungen (Schweizerische Gesellschaft fur Bil-
dungsforschung)

SGBF-Kongress in Neuenburg

30.9.-2.10.93 Innerbetriebliche Weiterbildung in 12 Industriebetrieben des Kan-

22.1.94

tons Solothum
SGBF-Kongress 93 in Locamo-Minusio

Welche Rolle spielt das Programmkonzept fir eine fortschrittliche
Volkshochschule?

Berner Volkshochschulverband. Klausurtagung BVV in Miinchen-
wilen

Die KWB-Mitarbeiterinnen haben an zahireichen weiterbildungsbezoge-
nen Tagungen und Kongressen im In- und Ausland teilgenommen.



40

Jahresdokumentation

Publikationen

Karl Weber
Weber, K.

Weber, K.

Weber, K.
Weber, K.

Weber, K.

Weber, K.
Fischer, A.

Weber, K.

Weber, K.

Weber, K. (Hrsg.)

Birgi-Schmelz, A.

Weber, K. (Hrsg.)
Weber, K.

Weber, K.
Schneider, Th.
Locher, R.
Renn, O.

Weber, K.

Evaluation zwischen Engagement und Distanz;
in: Evaluation in der Berufsbildung, Ph. Gonon (Hrsg.),
Aarau 1992, S. 109-120

Effizienz in der Erwachsenenbildung;
in: Education permanente, 1992/4, S. 194-196

Wissen und Risiko, NZZ Nr. 128/1992

Strategien in der Weiterbildung;

in: Hochschule und Weiterbildung in der Diskussion,
Arbeitsbericht 2 der KWB, Universitat Bern, 1992,
S.19-27

Wissenschaft, Weiterbildung und Kleinstaatlichkeit;

in: Berufliche Arbeitsteilung und wissenschaftliche Wei-
terbildung, Arbeitsbericht 4 der KWB, Universitat Bern,
1992, S. 47-60

Die universitare Weiterbildungsinitiative der schweizeri-
schen Regierung.

Ein erfolgreiches Instrument in einem foderalistisch orga-
nisierten Bildungswesen

in: Beitrage zur Hochschulforschung 4/1992, S. 441-465

Ist Friherkennung organisierbar?
in: Technische Rundschau, 144, 1993, S. 14-21

Higher Education Policy in Switzerland
in: Goedegebuure, Leo u.a. (Eds.), Higher Education Po-
licy: An International Comparative Perspective, Per-
gamon Press Oxford 1993, S. 265-289

Technikgestaltung und -bewertung
Arbeitsbericht 6, KWB Bem 1993

Berufsbildung und Aligemeinbildung
Arbeitsbericht 11, KWB Bem 1993

Wissen als gesellschaftliche Resource
in: STZ, 6, 1994, S. 4-11

Risikoakzeptanz aus technischer und soziologischer
Sicht, SUVA/SATW Luzern 1994

Stilles Wissen mobilisieren - neues Wissen erzeugen
in: Grundlagen der Weiterbildung 5/1994, S. 279-282
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Andreas Fischer

Fischer, A. Die universitare Weiterbildungsinitiative der schweizeri-
Weber, K. schen Regierung.
Ein erfolgreiches Instrument in einem féderalistisch or-
ganisierten Bildungswesen
in: Beitrage zur Hochschulforschung 4/1992, S. 441-465
Fischer, A. Muss und kann wissenschaftliche Weiterbildung praxisre-
levant werden?
Arbeitsbericht 4, Koordinationsstelle fir Weiterbildung,
1992, S. 117-120
Fischer, A. Planning, Administering, Leadership in Adult and Conti-
nuing Education.
Beitrage amerikanischer Fachliteratur zum Thema Wei-
terbildung. AUE 1994, (5), S. 283-287
Biirgi-Schmelz Adelheid
Cyranek, G. Computergestitzte kooperative Arbeit

Birgi-Schmelz, A.

Burgi-Schmelz, A.
Cyranek, G., et al.

Bilrgi-Schmelz, A.

Burgi-Schmelz, A.

Martin Wicki
Wicki, M.

Wicki, M.

Herbert Brunold
Brunold, Herbert

Marianne Gertsch
Gertsch, M.

Computer Science, Communications and Society:
A Technical and Cultural Challenge

Europaaktivititen der Universitadt Bern. Band 1 der
Schriftenreihe der Koordinationsstelle fiir Europafragen
der Universitat Bem

Mobilitdt in Studium, Forschung, Praxis. Band 2 der
Schriftenreihe der Koordinationsstelle fiir Europafragen
der Universitat Bem

Betriebliche Weiterbildung in Klein- und Mittelbetrieben
Arbeitsbericht 8 (d, f), KWB Bern 1993

Komparative Evaluationen zweier Fort- und Weiterbil-
dungsprojekte im Suchtbereich
Arbeitsbericht 13, KWB Bern 1994

Wissen vermitteln, Wissen schaffen. Weiterbildungsver-
anstaltung: Vorstellung eines didaktischen Konzepts
in: Grundlagen der Weiterbildung 4/1994

Der Weiterbildungsbedarf der Institutionen der schweize-
rischen Drogenhilfe
Arbeitsbericht 12, KWB Bern 1994
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IV. Weiterbildungskommission Universitat Bern
(WBK)

Prof. Dr. Klaus Wegenast, Prasident

Prof. Dr. A. Ludi, Vertreter der Universitétsleitung (Rucktritt 31.12.93)

Prof. Dr. Martin A. Klopfenstein, Vertreter der Universitétsleitung

Prof. Dr. Peter Saladin, RWW-Fakultét (Ricktritt 31.12.93)

Prof. Dr. Roland von Biiren, RWW-Fakultit

Prof. Dr. Jiirg Reichen, Med. Fakultat (Rucktritt 30.6.94)

Prof. Dr. U. Blichler, Med. Fakultét

Prof. Dr. Jacques Nicolet, Vet.-Med. Fakultat

Prof. Dr. Jirgen Oelkers, Phil.-Hist. Fakultat

Prof. Dr. Heinz Wanner, Phil.-Nat. Fakultat

Prof. Dr. Hans Badertscher, Konferenz der Lehrerbildungsinstitutionen

Dr. Jirg Steiger, Erziehungsdirektion (Austritt 31.7.94)

Jakob Locher, Erziehungsdirektion

PD Dr. Joachim Szidat, Vertreter des Kt. Solothurn, ED-Departement
Dr. Manuel Flury, IKAO

Glnter B6hm, eurocor

Eva Hermann, Studentenvertretung (Rucktritt 31.12.93)

Antonietta Di Giulio, Studentenvertretung

Alberto Achermann, Assistent

Prof.

Dr. Karl Weber, Leiter KWB
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V. Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen KWB

Prof. Dr. Karl Weber, Leiter

Eliane Eicher, Sekretariat, eidg. dipl. Direktionsassistentin
Ancilla Stefani, Sekretariat **

Glnter Béhm, lic. phil., wiss. Mitarbeiter eurocor (bis 30.9.94) *

Adelheid Biurgi-Schmelz, M.S., wiss. Mitarbeiterin, Geschéftsfiihrerin
CONTEC, Leiterin Koordinationsstelle flir Europafragen (bis 30.9.94) **

Herbert Brunold, lic. phil., wiss. Mitarbeiter **

Bruno Brilhart, Assistent *

Dr. Andreas Fischer, wiss. Mitarbeiter **

Marianne Gertsch, lic. phil., Assistentin *

Franz Horvath, lic. phil., Assistent *

Annette Krebs, Bibliothek **

Jan Weisser, studentische Hilfskraft **

Martin Wicki, lic. phil., Assistent **

Hilde Wilheim, Sekretariat CONTEC/eurocor (bis 30.9.94) *

*  Drittmittel (Gber Weiterbildungs- oder Forschungsprojekte finanziert)

** teilweise Drittmittel (teilweise Uber Weiterbildungs- oder Forschungsprojekte finan-
ziert)

Koordinationsstelle fr Weiterbildung

Moserstrasse 17

Postfach 484 Tel. 031/631 39 28
3000 Bern 25 FAX 031/332 5370

ab 1. Mirz 1995: Falkenplatz 16, 3012 Bern




Titel Veranstalter BBW-Nr Std. Module |Mod.Tn. |Finanzierung
Start 1992
0|Risikomanagement in der &ffentl. Verwaltung | Koordinationsstelle fir Weiterbildung 20 1 36|TG
0| Gestaltung und Bewertung von Technik Koordinationsstelle flir Weiterbildung 20 1 12|TG
0| Technikgestaltung und Bewertung Koordinationsstelle fir Weiterbildung 20 1 12|TG
0|Handlungsbedarf in der Bildungspolitik KWB und Institut flir PAdagogik 8 1 40|TG
0| Symposium Koordinationsstelle fir Weiterbildung 20 1 44| KWB, BBW, Fonds
O|Fremdplazierung KwB 8 1 32|TG
0|Grundkurs Didaktik B Koordinationsstelle flr Weiterbildung 44 1 14|TG, KWB
0|Grundkurs Didaktik far Bundespersonal KWB fiir Eidg. Personalamt 40 1 15| Auftraggeber
4| Aligemeine Okologie Forum ftir aligemeine Okologie BE90.ESO7A 190 9 123(Bund, TG
5|Seelsorge im Straf- u. Massnahmenvollzug Ev.-theol. Fakultat BE92.ES04 118 1 18|Bund, TG
6| Kriminalpolitik und Sanktionenrecht Institut fOr Strafrecht und Kriminologie BE91.ES01 35 1 10{Bund, TG
8|NDS Management im Gesundheitswesen Rww und med. Fakultat BE91.ES04 260 13" 325|Bund, TG
11| Off. Gesundheit u. Gesundheitsfdrderung Institut fir Sozial- und Praventivmedizin BE91.ES05 110 3 56|Bund, TG
11| Off. Gesundheit u. Gesundheitstdrderung Institut fOr Sozial- und Priventivmedizin BES2.ES06 120 3 53|Bund, TG
13{Psychologie Institut far Psychologie BES0.ES06 20 3 49|Bund, TG
14| Psychotherapie Institut far Psychologie BE91.ES02 240 1 18|Bund, TG
18|Integr. Analytik org. Wirk- u. Werkstoffe Institut fur organische Chemie BE91.ES06 60 5 67|Bund, TG
19| Forstliche Standortskartierung Geographisches Institut BE91.ES08 44 1 29|Bund, TG
20| Padagogisch - didaktische Weiterbildung Konferenz der Lehrerbildungsinstitutionen BE91.ES07 124 5 76|Bund, TG
Total 1571 53 1029
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Titel Veranstalter BBW-Nr Std.  |Module |Mod.Tn. |Finanzierung
Start 1993*
0| Suchtverhalten in der Arbsitswelt KWB 8 1 25| Auftraggeber
0| Risikomanagement in der &ffentl. Verwaltung Il Koordinationsstelle fiir Weiterbildung 20 1 28|TG
0| Lebensweltorientierung in der Erwachsenenbildung |Koordinationsstelle fir Weiterbildung 8 1 21|TG, KWB
0|Berufsbildung und Allgemeinbildung KWB und Institut fiir PAdagogik 7 1 691TG
0| Grundkurs Didaktik D Koordinationsstelle fiir Weiterbildung 44 1 14|TG, KWB
0|Umweltabgaben KWB und Ecoplan 16 1 125|TG
0| Didaktik fir Zahnarztgehilfinnenschule KWB fiir ZAGS Bem 8 1 16| Auftraggeber
7|Gemeinde- und Stadtverwalt. im Wandel Institut fur Politikwissenschaft BE92.ES13 192 9 128|Bund, TG
8|NDS Management im Gesundheitswesen Rww und med. Fakultat BE92.ES05 470 22 550(Bund, TG
11| Off. Gesundheit u. Gesundheitsférderung Institut flir Sozial- und Préventivmedizin BE93.ESO6/F 230 7 141|Bund, TG
13|Psychologie Institut fir Psychologie BE92.ES03 90 3 38|Bund, TG
14| Psychotherapie Institut fGr Psychologie BE92.ES08 270 1 18|Bund, TG
15| Erhdhung der Verstandlichkeit v. Texten Institut fr Sprachwissenschatt BE92.ES02 42 1 14{Bund, TG
19| Forstliche Standortskartierung Geographisches Institut BE92.ES09 54 1 31|Bund, TG
20| Padagogisch - didaktische Weiterbildung Konferenz der Lehrerbildungsinstitutionen BE92.ES10 196 8 133|Bund, TG
21|Humanitares Volkerrecht Seminar fur &ffentliches Recht BE92.ES07 42 2 104|Bund, TG
22| Zahnarztassistentinnen i.d. Privatpraxis Zahnmedizinische Kliniken BE92.ES12 210 10™ 13|Bund, TG
24|Die Araber (60 Std.) Phil.-hist. Fakultét BE92.ESO1 0 0 0|Bund
26|Innovationsmanagement (40 Std.) Institut fdr Intemat. Innovationsmanagement BE93.ESO1 0 0 0|Bund
27|Bildungsverwaltung KWB / Institut fir Paddagogik BE93.ES04 100 5 ***(Bund, TG
28| Gehim und Kommunikation Institut fir Sprachwissenschait BE92.ES14 40 1 25|TG
31|Luftverschmutzung in der Troposphére Geographisches Institut 60 1 23|TG
Total 2107 78| 1516***
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Titel Veranstalter BBW-Nr Std.  [Module |Mod.Tn. |Finanzierung
Start 1994*
O|Humanitéres Voélkerrecht Seminar fiir éffentliches Recht 32 1 H|TG
0| Evaluation Koordinationsstelle fiir Weiterbildung 36 4 3R2|TG
0|Die soziale Welt als Bezugspunkt psych. Praxis KWB fiir BIGA 0 0 0
0| Didaktik far Schule f. zahnmediz. Assistentinnen KWB fir SZMA Bem 8 1 16| Auftraggeber
0| Weiterbildungsmanagement | fir Gesundheitswesen| KWB fur SGSP 0 0 0| Auftraggeber
4| Aligemeine Okologie Forum fiir allgemeine Okologie BE93.ESO2/F 178 8 103|Bund, TG
5|Seelsorge im Straf- u. Massnahmenvollzug Ev.-theol. Fakultat BE92.ES11/F 60 3 47|8und, TG
7|Gemeinde- und Stadtverwaltung im Wandel Institut far Politikwissenschaft BE94.ES02/F 280 14 ***1Bund, TG
8|NDS Management im Gesundheitswesen Rww und med. Fakuitit BE94.ES06/F 520 24* ***1Bund, TG
10| Angewandte Statistik Institut fir math. Statistik und Versicherungslehre BE93.ESO5 200 10 ***|1Bund, TG
11| Oeffentliche Gesundheit Institut far Sozial- und Praventivmedizin BE94.ES04/F 89 3 ***|Bund, TG
13| Psychologie Institut fir Psychologie BE93.ESQ9/F 114 4 ***|Bund, TG
20| Padagogisch - didaktische Weiterbildung Konferenz der Lehrerbildungsinstitutionen BE93.ES08/F 268 8 147|Bund, TG
28|Linguistik: Sprache Institut flr Sprachwissenschatft 20 1 TG
29| Soziologlnnen in der ausseruniv. Praxis KWB/ Institut fur Soziologie BE93.ES0O3 80 4 ***|Bund, TG
30|Investitions- und Industriegliter-Marketing Institut fir Organisation und Personal BE93.ES07 144 5* 24|TG, Kt. SO
Total 2029 90 403+
Gesamt 5707 221| 2948
* = Startdatum des Programms, die Programmdauer kann Uber einJahr dauem, z.B. Bildungsverwaltung 1993-95
** = Module nur bedingt oder nicht frei wahlbar
*** = genaue Teilneshmerzahl noch nicht bekannt
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