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Der lange Weg von der Idee bis zum Angebot

Wer eine neue Weiterbildung
lancieren will, muss

einige Herausforderungen
bewaltigen.

MARIANNE RUPP

«Wenn Universitdtsangehorige ein neues
Weiterbildungsangebot lancieren méch-
ten, unterstiitzen wir sie bei der Planung,
Organisation und Durchfiihrung», sagt Ale-
xandra Miiller. Sie ist Abteilungsleiterin des
Center for Lifelong Learning der Universitét
Ziirich, zu der die Fachstelle
Weiterbildung gehort. Alle
Schweizer Hochschulen ha-

Ideen fiir neue

darfsabklarung eine wichtige Rolle. «Das
neue Angebot muss sich klar von bestehen-
den Programmen unterscheiden und das
Potenzial haben, geniigend Nachfrage zu
generieren», erldutert Martina Miiri. Sie
verantwortet die PR-Aktivitdten der Execu-
tive School, der Weiterbildungsabteilung
der Universitat St. Gallen. «Eine klare Ziel-
gruppe und geniigend Teilnehmende sind
unabdingbar, denn Weiterbildungen wer-
den durch die Gebiihren der Teilnehmen-
den finanziert», sagt Miiri. Und: «Weiterbil-
dungen miissen langfristig finanzierbar
und kostendeckend sein.»

Auch das Thema Kooperationen wird in
der Konzeptionsphase besprochen. «Ko-
operationen kénnen mit an-
deren Hochschulen einge-
gangen werden, wobei es

ben eine Fachstelle fiir uni- Programme dann einen gemeinsamen Ab-

versitdre Weiterbildung, kommen schluss gibt, oder mit anderen
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primédr Universitdtsangeho- ler von der Universitét Ziirich.
von aussen.

rige, die neue Angebote ent-
wickeln wollen oder beste-
hende ausbauen, etwa einen CAS in einen
MAS. In der Konzeptphase fiir ein neues
Angebot werden wichtige Eckpunkte ab-
geldart. Dazu gehoren etwa Inhalt, Zweck,
Zielgruppe, Format, Finanzierung und zu
erwerbende Kompetenzen. In dieser ersten
Phase spielen auch Marktanalyse und Be-

Als Beispiel nennt sie den
MAS Bibliotheks- und Infor-
mationswissenschaften, den die Universitét
Zirich zusammen mit der Zentralbiblio-
thek Ziirich anbietet.

Nichtimmer sind nur Universitatsange-
hoérige die Initianten fiir eine neue Weiter-
bildung, manchmal kommen Ideen auch
von aussen: So ist der «MAS ETH in Ap-

plied Technology» entstanden. «Die Idee
fiir diesen MAS wurde an unsere Professo-
ren und Professorinnen herangetragen; sie
entwickelten daraus das Angebot», sagt Lu-
kas Sigrist. Er ist Leiter der School for Con-
tinuing Education, die Ansprechpartnerin
fiir universitdare Weiterbildung der ETH Zii-

rich. «Diese Weiterbildung, auch als Re-
verse MBA bezeichnet, entstand aus dem
Bediirfnis der Industrie: Mitarbeitende
eines technologieorientierten Unterneh-
mens, die einen sozial- oder wirtschafts-
wissenschaftlichen Hintergrund haben,
sollten die Moglichkeit bekommen, sich

die technischen Grundlagen zu erwerben»,
erklart Sigrist.

Studiengdnge entwickeln dauert

Einen grossen Einfluss auf die Entwick-
lung eines Weiterbildungsangebotes hat
das Format. Wird ein eintédgiger Kurs ge-

«Weiterbildungsangebote spiegeln Tendenzen»

Christina Cuonz ist Direktorin des ZUW

der Uni Bern, Leiterin Bereich Weiterbil-
dung, und Vizeprésidentin von Swissuni
- Universitare Weiterbildung Schweiz.

Was ist der Anreiz, ein neues
Weiterbildungsangebot zu lancieren?
Christina Cuonz: Universitdre Weiterbil-
dung entsteht bottom-up mit dem Ziel,
den Hochqualifizierten die Forschungs-
ergebnisse in ihren Berufsfeldern nutz-
bar zu machen. Sie muss daher gleich-
zeitig angebots- und nachfrageorientiert
sein sowie in Zusammenarbeit entwi-
ckelt werden - und nicht im stillen Kam-
merlein ausgebriitet.

Welchen Einfluss hat die wirtschaftliche
und gesellschaftliche Lage auf die
Entwicklung eines Angebots?

Christina
Cuonz
Vizeprasidentin,
Swissuni

Weiterbildungsangebote spiegeln ge-
sellschaftliche Tendenzen und Themen.
Die Anbieter sind nahe an den Themen
und spiiren die Trends dank der For-
schung relativ friih. Dabei konnen For-
mate, die eine kiirzere Vorbereitungszeit
bendotigen, als Teil der Entwicklung von
Studiengdngen genutzt werden, indem

sie ausloten, welche Inhalte vertieft wer-
den sollen.

Wie wird Corona lingerfristig die

Form der Weiterbildungsangebote
beeinflussen?

Sicher werden wir keine Online-Weiter-
bildungsuniversitét. Prédsenz ist das A und
O einer Weiterbildung. Ich gehe davon
aus, dass Blended Learning vermehrt ge-
fragt sein wird. Unklar ist noch, welche
Rolle hybride Settings spielen werden,
also Prasenzunterricht mit einigen zuge-
schalteten Teilnehmenden oder auch Ex-
perten und Expertinnen, die fiir ein oder
zwei Stunden zugeschaltet werden, an-
statt extra anzureisen. Auch flexibilisierte
Angebote werden vermehrt kommen.
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plant, ein Seminar oder ein Studiengang
mit Zertifikat? Bei Angeboten ohne Zerti-
fikat gebe es wenig formelle Vorgaben -
und bei den Gestaltungsmaoglichkeiten sei
Spielraum vorhanden, sagt Martina Miiri
von der Executive School der Universitat
St. Gallen. «Programme ohne Zertifikate
brauchen fiir die Entwicklung einige Wo-
chen oder Monate.»

Ganz anders bei Studiengédngen. «Von
der Idee bis zum Start eines neuen
MAS-Studienganges miissen in der Regel
eineinhalb bis zwei Jahre gerechnet wer-
den», sagt Erika Hanni, Leiterin Ressort
Programmentwicklung beim Zentrum
fir universitdre Weiterbildung (ZUW)
der Universitidt Bern. Sie erklédrt diesen
langen Zeitraum durch die drei Phasen
Konzeption, Genehmigung und Aus-
schreibung/Bewerbung. In der Geneh-
migungsphase muss jeder neue Studien-
gang verschiedene Instanzen, von der
Weiterbildungskommission bis zur Uni-

versitdtsleitung, durchlaufen und bewil-
ligt werden.

Auch fiir die letzte Phase, die Ausschrei-
bung/Bewerbung, rechnet Hanni mit etwa
einem Dreivierteljahr. «Die Entscheidung,
an einem MAS-Studiengang teilzunehmen,
fdllen Interessenten und Interessentinnen
nicht von heute auf morgen, dafiir braucht
es Vorlaufzeit», erklért sie.

Aktualitadtsbezug von heuen Angeboten

Ein weiterer wichtiger Aspekt bei neuen
Studiengéngen ist die Qualitidtssicherung.
Sie wird gemass Alexandra Miiller von der
Universitit Ziirich durch zwei Vorgehens-
weisen gewdhrleistet: « Die Verantwortung
fiir ein Programm tragt immer ein Profes-
sor oder eine Professorin - und alle neuen
Programme miissen von verschiedenen
Instanzen bewilligt werden.»

Der grosse Zeitaufwand, fehlende Res-
sourcen, die Kostendeckung, Konkur-
renzangebote, eine zu kleine Zielgruppe:

Dies sind nur einige der Hiirden, die dazu
filhren konnen, dass eine Weiterbildungs-
idee wahrend der Konzeptphase abgebro-
chen wird.

Das ZUW der Universitdt Bern betreut
dennoch jdhrlich fiinfbis sieben Konzepte
fiir neue Studiengdnge, wie

gen, die eine Umorientierung am Arbeits-
markt ermdéglichen, wie etwa «Check-in
to Management>, einem Programm fiir

Piloten.»
Die Weiterbildungsstelle der Universi-
tat Zurich hat gemass Alexandra Miiller
im Jahr 2020 die Entwick-

Hinni sagt. «Aktuell werden Alle Angebote lung von aussergewdhnlich
am meisten neue Konzepte = . vielen neuen Studiengéingen
eingereicht in den Berei- mussen einen begleitet: vier neue MAS,
chen Medizin, Recht und hohen einen neuen DAS und rund
Verwaltung, zum Teil im Zu- : zwanzig neue CAS wurden
sammenhang mit der Digi- Pramsb_ezug der Weiterbildungskommis-
talisierungsthematik, etwa aufweisen. sion vorgestellt. Themen-

Tourismus und Digitalisie-
rung oder Transnational Healthcare Ma-
nagement», sagt Hanni.

Auch Miiri von der Executive School
sieht einen klaren Aktualitiatsbezug bei den
Konzepten: «Momentan beschéaftigen ins-
besondere Themen zur Bewaltigung der
Corona-Situation. Dies reicht vom Manage-
ment virtueller Teams bis zu Weiterbildun-

missig sieht Miller die
Schwerpunkte in den Bereichen Gesund-
heit und Medizin sowie Finance und Be-
triebswirtschaft.

Praxisbezug der Weiterbildungen
Allen Weiterbildungsangeboten eigen

ist: Sie miissen einen hohen Praxisbezug

aufweisen. «Die universitdre Weiterbil-

dung richtet sich explizit an Personen in
der Arbeitswelt und bezweckt den Trans-
fer von wissenschaftlichen Erkenntnissen
in die Praxis», sagt Hinni vom ZUW Bern.
Es gebe diverse Moglichkeiten, den Pra-
xisbezug herzustellen. So sei bereits die
Bedarfsabklarung bei der Zielgruppe, bei
Arbeitgebern oder Fachverbanden wih-
rend der Konzeption auf den Praxisbezug
ausgerichtet.

Weiter bestehe wihrend der Entwick-
lung ein enger Austausch mit Fachperso-
nen aus der Praxis. «Diese konnen auch in
der Programmleitung Einsitz nehmen», so
Hénni. Zudem werden neben Dozieren-
den der Universitdt auch Referenten und
Referentinnen aus der Praxis in den Un-
terricht einbezogen. Und als letzten Punkt
erwahnt Hianni die regelmassige Evalua-
tion der Studiengédnge hinsichtlich Trans-
fer des erworbenen Wissens in die Praxis,
etwa durch Befragungen von Alumni so-
wie deren Arbeitgebern.



